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o del Presidente

Senores Accionistas:

Tengo el agrado de presentarles nuestra segunda
Memoria Integrada correspondiente al ano 2023,
elaborada de acuerdo a las exigencias establecidas
en la Norma de Cardcter General N°461, incorpo-
rando informacion sobre sostenibilidad y gobiernos
corporativos en la Memoria Anual de la compania
supervisadas por la Comision para el Mercado
Financiero (CMF).

Este documento retine la Memoria Anual, los Esta-
dos Financieros y el Reporte de Sostenibilidad de
Cristalerias publicado desde el ano 2013, de acuerdo
a los lineamientos del Sustainability Accounting
Standards Board. (SASB). En él, se incorpora la
gestion de sostenibilidad como un aspecto central
de nuestra actividad.

Enun ano especialmente desafiante, caracterizado
por la continuacion de la guerra en Ucrania, el esta-
llido del conflicto entre Israel y Hamas en la Franja
de Gazay por unentorno global de bajo crecimiento
econdémicoy con una creciente demanda de equilibrio
social y ambiental. Chile en 2023 también enfrentd
un ano complejo, que se caracterizd por el aumento
de la inseguridad ciudadana, un segundo proceso
Constitucional fallido, la falta de medidas econo-
micas pro crecimiento y las altas tasas de interés.
Estos factores contribuyeron a un bajo crecimiento
econdmico y a un entorno empresarial complejo.

Cristalerias no ha estado ajeno a este convulsionado
entorno, a lo cual se debe agregar el incendio que
se produjo a finales del 2022 en uno de los hornos
de produccién de envases de vidrio de la planta de
Padre Hurtado, que afectd a los sistemas eléctri-
cosy electronicos de las maquinas formadoras de
envases, lo que obligd a detener la produccién de
dicho horno. Debido a la detencién del horno, se

Resultados Anuales

redujo la capacidad de produccién de la Compania
durante los tres primeros trimestres del ano 2023,
la cual fue inferior a la del mismo periodo del ano
anterior, afectando a su vez negativamente a las
ventas y los costos de produccion.

Elresultado atribuible a los propietarios de la con-
troladora fue de una pérdida de 7.855 millones de
pesos a diciembre del ano 2023, comparado con
una ganancia de 18.009 millones de pesos en el
mismo periodo del ano anterior.

Este menor resultado se explica por una disminucion
delresultado operacional en Cristalerias individual
(vidrio), producto del aumento en los costos de ex-
plotaciény de menores ventas. Los mayores costos
se deben en primer lugar a la menor produccién
producto del siniestro antes mencionado, sumado
amayores costos de materias primas, embalajes e
impuestos verdes, que se cobran por primeravez a
partirdel 2023. Las menores ventas se explican por
un menor volumen vendido producto del siniestro
del ano 2022 sumado a una disminucién del 20,9
por ciento del mercado de las exportaciones de
vino chileno embotellado, respecto al ano 2022,
producto de un sobre stock de cajas de vino en los
principales mercados donde Chile exporta.

El resultado consolidado, se explica ademas por
menores utilidades en nuestra filial Vina Santa
Rita, que alcanzé 1.890 millones de pesos, en
comparacién al resultado alcanzado durante el ano
2022 de 6.598 millones de pesos de utilidad. Esto se
explica principalmente por un menor resultado en
el mercado de exportaciones. Para este ejercicio,
las exportaciones de vino embotellado chileno
alcanzaron su menor nivel en dos décadas, como
consecuencia directa, las exportaciones de Santa
Rita desde Chile disminuyeron un 2 por ciento en
délares americanos y a nivel consolidado, inclu-
yendo los envios desde Argentina, bajaron un 8,2
por ciento. A lo anterior se suma un aumento de
los costos en mercado nacional y en el mercado
de exportaciones, derivado del aumento del costo
de los vinos, producto del alza del costo de las
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vendimias pasadas y mayores gastos de administracion y venta,
compensados en parte por menores gastos de distribucion y un
mejor resultado en otras ganancias.

Elresultado de Cristalerias consolidado, también incluyd un menor
resultado no operacional producto de una baja en el resultado
de nuestra asociada en Argentina, Rayén Cura, que paso de una
ganancia de 5.915 millones de pesos en 2022 a una pérdida de
2.884 millones de pesos en 2023, debido a la hiperinflacion y a
la depreciacién del peso argentino. A esto se suma un aumento
de los costos financieros que alcanzaron los 19.184 millones de
pesos, comparados con 12.080 millones de pesos del ano 2022.
Esta diferencia se explica principalmente por el endeudamiento
obtenido para la ampliacién de la capacidad productiva, mayores
necesidades de capital de trabajo y por el aumento de las tasas de
interés en el segmento vidrios.

Por otra parte, el ano 2023 estuvo marcado por importantes es-
fuerzos para desarrollar programas, estrategias y procesos que
nos permitieran ofrecer soluciones integrales a nuestros grupos
deinterés. Se implementaron cambios relevantes en varias areas
de la compania, siempre con el enfoque en la sostenibilidad, la
innovacion, la excelencia operacional y la transformacién digital.

En el dmbito comercial, se observé un mercado contraido, lo que
impactd las ventas de envases en todas las categorias. Se trabajo

en el desarrollo de nuevos envases mas modernos y livianos, asi
como en la promocion del vino y la cerveza en envases de vidrio.

==
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En la exportacion de envases, las ventas disminuyeron con respecto
al ano anterior. Estuvieron orientadas principalmente a los mer-
cados de Estados Unidos, Brasil, Argentina, Puerto Rico, México,
Colombia, Peru, Bolivia, Paraguay, Uruguay, Ecuador, Guatemala
e Indonesia. También, durante el ano, se iniciaron exportaciones a
ltalia, Suiza e Inglaterra.

Durante el ano se implementaron mejoras en la logistica de trans-
porte de nuestros envases, ofreciendo un mejor servicio a nuestros
clientes. Se optimizd el sistema de agendamiento, se cred el control
de ultima milla con georreferencia del transporte con monitoreo
online y se generd un sistema de facturacion automatica. Todas
estas mejoras con el foco en la facilidad de recepcidn de nuestros
productos en las bodegas de nuestros clientes.

Nuestra gestién de personas se enfoca en fomentar politicas,
programas y actividades que promuevan el desarrollo integral de
nuestro equipo, garantizando su bienestar, seguridad y satisfaccion
en el lugar de trabajo. Durante los ultimos anos hemos mantenido
una dotacién superior a los mil colaboradores en la compania,
alcanzando la cifra de 1.016 trabajadores en el ano 2023.

Durante el periodo seguimos avanzando en términos de diversidad
y equidad de género, evidenciado por la notable participacion de
mujeres en areas productivas y de control de calidad en ambas
plantas. Enla actualidad, contamos con la presencia de 136 mujeres
en nuestra empresa, lo que equivale al 13.4% de nuestra fuerza
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laboral. Este avance refleja nuestro compromiso con la inclusion
y la igualdad de oportunidades en el &mbito laboral.

Enabril,implementamos un Programa de Incentivos de 12 meses
centrado en las 6 Unidades Productivas, con el objetivo de mejorar
los indicadoresy generar unimpacto positivo tanto en el desempeno
de los colaboradores como en la eficiencia operativa.

En octubre, organizamos una visita a nuestra Planta Padre Hurtado
paranuestros trabajadoresy sus familias, reanudando oficialmente
las visitas a nuestro proceso productivo. Mas de 200 personas
participaron en el evento, incluyendo una delegacion del Colegio
Benjamin Vergara.

Seimplementé el programa de “Excelencia Operacional’, cuyo enfoque
se baso en valores y comportamientos, priorizando la seguridad,
ergonomia y medio ambiente. Se establecieron estandares de
seguridad y se realizaron mejoras en los indicadores operativos.

En materia de seguridad, hemos logrado reducir en un 23% el nu-
mero de accidentes laborales en comparacion con el ano anterior,
gracias a laimplementacion del Plan Estratégico Colaborativo en
las dreas de mayor incidencia de accidentes dentro de la compania.

Entérminos de certificacion, nos complace informar que nuestras
plantas obtuvieron la calificacion mas alta (AA+) en la recertifi-
cacion de la norma BRCGS Packaging Materials del Reino Unido.

STELLA
ARTOIS
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Durante el periodo reportado, continuamos implementando
nuestra Estrategia de Sostenibilidad 2030, con la cual hemos
establecido metas de cara al futuro y la cual es monitoreada
por nuestro Comité de Sostenibilidad y el Directorio. Nos enfo-
camos en desarrollar envases con un alto contenido reciclado,
reduciendo las emisiones de gases de efecto invernadero,
optimizando el consumo de agua y energia, y eliminando la
generacion de residuos destinados a vertederos. Estamos
firmemente convencidos de que el vidrio representa el mejor
envase para el planeta y las personas, y que a través de una
fabricacién sostenible, podemos generar un impacto social
positivo en todas nuestros grupos de interés.

Durante el 2023, ano en el que se implementd la Ley REP en
Chile, nuestra iniciativa “Elige Vidrio” continu¢ fortaleciendo el
reciclaje de vidrio mediante diversas actividades y la formacién
de alianzas estratégicas, especialmente en aquellas areas don-
de la ley auin no se ha aplicado o donde, debido a la densidad
poblacional, no se espera su ejecucion.

Ademas, en colaboracion con el Gestor de Residuos Morcas, la
Asociacion de Municipalidades de Llanquihue, la Asociacion de
Municipios de Osorno, asi como las Municipalidades de Valdivia
y Temuco, hemos consolidado una red de reciclaje en toda la
zona sur del pafs a través de un sistema logistico eficiente. Este
proyecto ha permitido mejorar el acceso y la visibilidad del
reciclaje de vidrio, aumentando considerablemente el volumen
de material reciclado gracias a la implementacién de un centro
de acopio en Lautaro, gestionado por actores locales. Como
resultado, hemos logrado recolectar, almacenar, tratar y enviar
todo el vidrio del sur de Chile a la planta de Padre Hurtado,
donde se procesa para producir nuevas botellas de vidrio,
contribuyendo asi a cerrar el ciclo de reciclaje y promoviendo
un modelo mas sostenible y circular.

En relacion con nuestras filiales, durante el 2023 Vina Santa
Ritay sus marcas de vino alcanzaron hitos importantes en todo
el mundo. Casa Real Reserva Especial present6 su cosecha
2020 en LaPlace de Bordeauxy ahora se encuentra en tiendas
de vinos y restaurantes destacados como Hedonism Wines en
Londresy Casa Cipriani en Nueva York. Carmen Gold lanzé un
nuevo formato magnum en China, resaltando nuestro enfoque
envinos de alta gama y recibiendo excelentes puntuaciones de
The Drinks Business, Alister Cooper, Vinous y Descorchados.

Celebramos los 40 anos de Medalla Real con un vino conme-
morativo, y Cabernario amplié su portafolio a cinco productos
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diferentes. Ademas fuimos reconocidos como los mejores
Carménere de Chile. Descorchados eligié a Pewén de Apalta
2022 como el mejor en su categoria, mientras que La CAV
nombré a Floresta 2020 como el Mejor Carménere de Chile.

Destacamos el haber sido premiados como la vina mas inno-
vadora de Chile por segundo ano consecutivo y Santa Rita fue
seleccionada entre las 100 mejores marcas de vino Premium
del mundo por Luxury Lifestyle Awards. Sebastian Labbé,
endlogo de Santa Rita, fue reconocido entre los 100 mejores
del mundo por The Drinks Business.

Nuestra oferta enoturistica tuvo un gran éxito en 2023, com-
pensando en parte las menores ventas de vino. El Hotel Casa
Real fue nombrado uno de los siete mejores resorts de Suda-
mérica por Condé Nast, y Vina Santa Rita fue destacada como
la “Mejor Contribucién al Enoturismo” a nivel mundial por The
Drinks Business. Ademas, volvimos a ser elegidos como una
de las mejores vinas para visitar en el mundo segun el ranking
de World Best Vineyards.

En este 2024, el Directorio y la Administracion se encuentran
abocados en forma prioritaria a solucionar los problemas
antes indicados y a recuperar los niveles de eficiencia y capa-
cidad productiva existentes antes del siniestro ya senalado,
con dedicacion y con los mayores esfuerzos individuales y
colectivos, teniendo como objetivo principal abastecer a todos
nuestros clientes en forma oportunay mejorar los resultados
econémicos. Esperamos que el nuevo ano nos permita recu-
perar la senda de crecimiento acostumbrada de Cristalerias,
dando lo mejor de cada uno para mantener nuestro liderazgo
de mercado en cervezas y alimentos, acompanar a la mayor
exportacién de las ventas de nuestros clientes de vinos, como
también aprovechar nuestros esfuerzos de reduccion de costos
a través de las Ultimas inversiones en equipos de produccion.

Ennombre del Directorio que presido, agradecemos a nuestros
colaboradores que han trabajado arduamente para sobrepo-
nerse a estas dificultades y a los senores accionistas que han
visto unaimportante reduccion de los resultados econdmicos.

Un saludo afectuoso,

Baltazar Sanchez Guzman.

Negocio de Excelencia 04 Unacultura de cuidado por la vida 05
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Identificacion de la Sociedad

Razon Social:
Cristalerias de Chile S.A.

Nombre de Fantasia
Cristalchile

Domicilio Legal:
José Luis Caro 501, Padre Hurtado
Santiago, Regidn Metropolitana, Chile

Direccion Planta Padre Hurtado:
José Luis Caro 501, Padre Hurtado
Santiago, Regidn Metropolitana, Chile

Direccion Planta Llay-Llay:
El Porvenir 626, KM 85 Ruta Norte
V Regidén de Valparaiso, Chile

Negocio de Excelencia
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RUT:
90.331.000-6

Tipo de sociedad:
Sociedad Anonima Abierta

Inscripcion de la Sociedad en el
Registro de Valores:
30/06/1982 - No 061

Teléfono:
+b62 27878888

Cddigo Postal
834-0518

Resultados Anuales

Relacién con Inversionistas:
Gerencia de Administracién y
Finanzas
contacto@cristalchile.cl

Servicio de Atencion de Accionistas:
Depto. de Acciones
agonzalez@hendaya.cl

Si desea compartirnos su opinion
sobre la informacién aqui presentada,
puede hacerlo a través del correo:
comunicaciones@cristalchile.cl

Sitio web:
www.cristalchile.cl
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Objeto Social

La Sociedad, de acuerdo a los estatutos, tiene por objeto:

A

E

Memoria Integrada 2023

El desarrollo y explotacion de uno o mas establecimientos industriales del ramo
envases, vajilla, contenedores, empaques y similares, sean éstos de vidrio, cristal,
carton, plastico y otros materiales susceptibles de ser utilizados para tales fines.

Laelaboracion de vidrios y cristales en todas sus formas, aplicaciones y caracteristicas

LLa exportacion, importacién y comercializacién de productos y materias primas
relacionadas con las actividades precedentes.

La inversion y explotacion directa o indirecta en actividades navieras, agricolas,
vitivinicolas, agroindustriales, forestales, pesqueras, mineras, quimicos industriales,
de la construccion, de turismo, de medios de transporte, de bienes de consumo
masivo, de medios de comunicacion y de exportaciones. Asimismo, podra realizar
actividades sanitarias e inmobiliarias, especialmente, aquellas que consistan en
dar y/o tomar en arrendamiento y, en general, cualquier otra forma de cesion del
uso o goce temporal de inmuebles amoblados o sin amoblar. De la misma manera,
podra efectuar compraventa de acciones

El desarrollo y explotacion de uno o mas establecimientos industriales del ramo
envases, incluyendo las actividades de embotellado y envasado.

F Produccion de electricidad y actividades complementarias.

Documentos constitutivos

Cristalerias de Chile S.A. fue constituida por escritura publica de fecha 9 de junio de 1904,
otorgada en Santiago ante el Notario don Eduardo Reyes, bajo el nombre de Fabrica Nacional
de Vidrios.
Por Decreto Supremo N° 2.460 del 19 de julio de 1904, se autorizd su existencia y se aprobaron
sus estatutos.

La ultima reforma de estatutos consta en escritura publica de fecha 30 de abril del ano 2014, " e -‘ Lo \

ante la Notario de Penaflor, dona Blanca Nieves Ardiaca Garay.

01 !Introduccén 03  Negocio de Excelencia
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. . ... .. Valores
Propdsito, Vision, Mision y Valores
[NCG 461 2.1]
(]
Desde hace 119 anos, nos dedicamos a la fabricacion y comercializacion de envases de vidrio en (N o
Chile, atendiendo las necesidades de diversos sectores entre los que destacan: vinos, cervezas,
bebidas gaseosas, jugos, aguas minerales, licores y alimentos. - =
o .
Nuestro Propdsito E l R~ | B2
Xxcewencia. nnovacion:

comprometidos con la Apasionados por la

_ geStion de excelenCia innovaCién Y la eVOIUCién

Mision
Ser el mejor aliado de nuestros clientes y juntos ganar
la preferencia del consumidor

Vision

Desarrollaremos soluciones innovadoras de Respeto: Integ ridad:

envases gue potencien la calidad, imagen Cuidamos y respetamos Actuamos con integridad en
y eficiencia de los productos de nuestros lo que es importante todo lo que hacemos
clientes en un ambiente motivador, desafiante

y amistoso, creando valor sustentable para

nuestros accionistas, colaboradores y

comunidad
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Historia
[NCG 461 2.2]

1904

Cristalerias Chile inicié sus operaciones
el 19 de julio de 1904 bajo el nombre
de Fabrica Nacional de Vidrios. Desde

el decenio de 1930

y durante mas de

40 anos, la compania funciond en su

antigua planta de Av.

Vicuna Mackenna,

donde operaban mas de 15 hornos de

1960

Cristalchile expandio sus actividades hacia
elrubrode envases plasticos, mediante la
formacion de Crowpla y posteriormente,
la compra del 50% de Reicolite, empresas
productoras de botellas de «PET», cajas,
baldes, tapas y envases plasticos.

En 1980, la compania compré un porcentaje
de Sociedad Andnima Vina Santa Rita,
empresa vitivinicola con gran presencia
en el mercado nacional y tercera en el
ranking valorado de exportaciones de vino
embotellado. A diciembre del ano 2017, el
porcentaje que posee Cristalchile en Santa
Rita es de 60,56%.

1994

Ampliando su participaciéon en el rubro
televisivoy de la entretencion, durante 1994
Cristalchile ingreso al naciente negocio de
la television por cable. En ese ano, se cred
Cordillera Comunicaciones Ltda., conocida
comercialmente como Metroépolis, en
asociacion con TCI-Bresnan, actualmente
Liberty GlobalInc. Posteriormente, en octubre
de 1995, Cordillera acord6 fusionarse con la
empresa de television por cable Intercom,
creando Metrépolis-Intercom S.A. En 1994,
Cristalerias Chile emite ADR’s (American
Depositary Receipts) en la Bolsa de Valores
de Nueva York.

1997

En el ano 1997, con el objeto de expandir
sunegocio, Vina Santa Rita cred una filial
en Argentina, Vina Dona Paula.

fundicion.

01 !Introduccén

1975

El grupo Elecmetal asumio el control
de la propiedad y administracién de la
compania, iniciando unimportante proceso
de modernizacion tecnoldgicay comercial,
destacandose el convenio de asistencia
técnica firmado en 1977 con la empresa
Owens-lllinois de Estados Unidos, principal
productor mundial de envases de vidrio.
Desde 1978, la compania concentré sus
actividades productivas de envases de
vidrio en la planta de Padre Hurtado.

02 Nuestra Empresa 03

1989

Consecuente con su estrategia de invertiren
negocios con perspectivas de crecimiento,
en 1989, la compania se diversificd hacia el
rubro de las comunicaciones, efectuando
lasinversiones a través de su filial CIECSA
(Comunicacion, Informacion, Entretencion
y Cultura Sociedad Andnima). Asi, adquirio,
mediante licitacion publica, la concesién a
perpetuidad para operar 21 frecuencias
de television a lo largo del pais, formando
Red Televisiva Megavision S.A. Otras
empresas que posteriormente pasaron
a formar parte del drea comunicaciones
son Ediciones Financieras S.A. (Diario
Financiero), Ediciones e Impresos S.A.
(Revistas Capital y ED), Editorial Zig—Zag
S.A.y Educaria Internacional S.A.

Negocio de Excelencia
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1996

En enero de 1996, Cristalchile aumentd
su participacion en Crowpla y Reicolite a
99,99%, con el fin de fusionarlas y aumentar
su eficiencia operativa, proyecto que se
materializd con la construccion de una
planta en la comuna de Pudahuel.

05 Resultados Anuales 06

1999

En septiembre de 1999, Cristalchile
adquirié el 40% de Rayén Cura S.A.L.C.,
empresa productora de envases de
vidrio situada en Mendoza, Argentina, a
laempresaespanola Vicasa S.A, filial de
la multinacional francesa Saint-Gobain
Emballage D.F.A., el segundo mayor
fabricante de envases de vidrio en el
mundo, que posee el 60% de la propiedad.

Informes Financieros 07 Indicadores
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Enjuniodelano 2001 Cristalerias de Chile S.A.
y Embotelladora Andina S.A. establecieron
una asociacion en su negocio de envases
de plastico, a través de sus respectivas
subsidiarias, Crowpla-Reicolite S.A.y Envases
Multipack S.A., formando Envases CMF S.A.
En esta sociedad, el 50% de la propiedad
quedo6 en manos de Cristalerias de Chile
S.A.y el 50% restante en manos de Andina
Inversiones Societarias S.A.

2002

En agosto de 2002, Cristalchile comprd, a
traves de CIECSA, la totalidad de las acciones
que Televisa S.A. de C\V., México, mantenia en
Red Televisiva Megavision S.A. De esta manera,
CIECSA incremento su participacién en la
propiedad de Megavisién al 99,99%

01 !Introduccén

2005

En abril de 2005, la compania establecid un
acuerdo con LGl International Inc. (una filial de
Liberty Global Inc.) para fusionar las operaciones
de las companias Metropolis-Intercom S.A. y
VTR GlobalCom. S.A. bajo esta Ultima, quedando
Cristalerias de Chile S.A. con el 20% de VTR
GlobalCom. S.A. En el mes de junio de 2005, la
compania decide poner término al programa
de ADRiiniciado en 1994, deslistando sus titulos
accionarios de la Bolsa de Valores de Nueva York.

Enelmesde agosto del mismo ano, la compania
adquiere el 98% de la propiedad de Ediciones
e Impresos S.A. (a través de CIECSA S.A), cuya
principal publicacion nacional es la Revista Capital.

En septiembre, la compania aumenta su
participacion en Ediciones Financieras S.A.
(Diario Financiero) a un 73,31%, luego de que
CIECSA adquiriera a sus socios espanoles
(Grupo Recoletos) el 49,5% de la propiedad de
Ediciones Chiloé S.A.

03  Negocio de Excelencia
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2007

El7 de marzo de 2007 se inaugurd oficialmente
la primera etapa de la Planta de Llay Llay, con
la asistencia de la Presidenta de la Republica,
Sra. Michelle Bachelet. Esta planta inicié sus
operaciones en noviembre de 2006, con una
capacidad de produccién inicial de 75 mil toneladas
anuales. Asi la compania, con mas de 100 anos
aportando al desarrollo econémico del pafs, inicia
unanueva era, para continuar atendiendo a sus
clientes a través de la tecnologia mas moderna
disponible.

05 Resultados Anuales 06

2008

En agosto de 2008 se amplia la capacidad
de produccién de la Planta Llay Llay a
aproximadamente 100.000 toneladas anuales
con la incorporacion de una nueva linea de
produccion.

El 28 de octubre fallece don Ricardo Claro
Valdés, presidente de Cristalerias Chile, quien
asumio este cargo en 1975.

i
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Negocio de Excelencia

2010

El 20 de enero de 2010 se vendié a Corp
Rec S.A. sociedad perteneciente al grupo
CorpGroup, la totalidad de la participacion
en VTR GlobalCom S.A., que ascendia al
20% de las acciones.

2011

El 1 de diciembre de 2011 se efectud un
“Cierre de Negocio” por la venta del 50% de
las acciones de Envases CMF S.A. a Coca-
Cola Embonor S.A. La transaccién se hizo
efectivaenelmesdeenerode 2012. EL 28 de
diciembre de 2011, mediante un comunicado
emitido a la Superintendencia de Valores
y Seguros, se informa que CIECSA, filial
de Cristalchile, suscribié con Bethia una
promesa de compraventa por la totalidad
de las acciones de Red Televisiva Megavision
S.A.ysus afiliadas. La compraventa se hizo
efectiva el 15 de marzo de 2012.

2012

El 6 de diciembre de 2012 se inaugurd
oficialmente el segundo horno de la Planta
de Llay Llay, con la asistencia del Ministro
de Hacienda senor Felipe Larrain y otras
autoridades. El nuevo horno inici¢ sus
operaciones en junio de 2012 y tiene una
capacidad de produccion aproximada de
100.000 toneladas anuales, similar al primer
horno. La inversion alcanzoé a 85 millones
de dolares.

04 Unacultura de cuidado por la vida 05 Resultados Anuales

2014

El 30 de julio de 2014 se suscribid el 34%
de las acciones de la sociedad anénima
cerrada Wine Packaging & Logistic S.A., la
que desarrollarad negocios de prestacion de
servicios de embotellado y otros afines. La
propiedad de la sociedad es compartida con
Vinedos Emiliana S.A. (33%) y con Industria
Corchera S.A. (33%).

2015

El 14 de abril de 2015, se suscribié un
acuerdo entre Taguavento y Parque Eodlico
Las Penas SpA, para desarrollar el proyecto
de energia renovable no convencional Las
Penas SpA.

Cristalerias Chile bajo su brazo inversor
Taguavento participa en un 75% y Parque
Edlico Las Penas en un 25%.

06 Informes Financieros 07 Indicadores
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2016

EL129 dejuniode 2016, se efectud lainauguracion
de Wine Packaging & Logistic (WPL) en la
comuna de Buin. El proyecto es considerado
como unade las embotelladoras mas modernas
del pafs, con una capacidad productiva de
envasado de 9.000 botellas por hora, logrando
una produccion de 2,6 millones de cajas por ano.
Lainversion alcanzd a 10 millones de ddlares.

Eljueves 1 de diciembre de 2016, se inaugurd
el Parque Edlico Las Penas (Elp), que contd
con la presencia del Intendente de la Regidn
del Bio Bio, el Gobernador de Arauco, el
Alcalde de Arauco, la Seremide Energiay las
principales autoridades de las comunidades
y escuelas aledanas. El parque contempla 4
aerogeneradores de 93 metros de altura y
con una capacidad total de 9 MW.

Lainversion alcanzd a 20 millones de délares.

Enelmes de diciembre de 2016 se llevd a cabo
la fusion entre Ediciones Financieras S.A.y
Ediciones e Impresos S.A., manteniéndose
la primera como continuadora de ambas
operaciones.

01 !Introduccén

2017

EL29 de marzode 2017, la compania anuncié
la inversién de aproximadamente 100
millones de délares para la construccion
de untercer horno de fundicion en la Planta
de Llay Llay, con capacidad de fundicion
de 400 toneladas diarias de vidrio, lo
que permitird aumentar la capacidad de
produccién aproximada de envases de
vidrio en 100 mil toneladas anuales.

Enelmes de marzo, el directorio aprobd la
inversion de una nueva linea de decorado,
lo que permitird aumentar en un 50% la
capacidad operativa, consolidando una
vez mas el compromiso con nuestros
clientes y consumidores, asegurando un
abastecimiento oportuno y de maxima
calidad de los productos.

2019

El lunes 18 de noviembre, se dio inicio al
proceso de puesta en marcha del Horno
Genlaplantade Llay Llay. El nuevo horno
tiene una capacidad de fundicion de 400
toneladas diarias, tres lineas de produccion,
laboratorios de inspeccidon automaticos,
un Batch House propio y tecnologia de
formacion full servo asistida.

2021

El 27 de abrilde 2021 la Compania aprobd
una inversion de 70 millones de délares
para la renovacién de uno de los hornos,
nuevas lineas de produccion, inspeccion
y embalado en planta Padre Hurtado, el
que entrard en operacion durante el cuarto
trimestre de 2022.

02 Nuestra Empresa

2018

El lunes 27 de agosto, se dio inicio a las
obras de construccién del tercer horno
de fundicién Horno G en la planta de Llay
Llay, lo que la consolida como la mas
moderna de su rubro en Latinoamérica,
tanto en procesos productivos como en
el cuidado del medioambiente.

En el mes de junio, la compania finalizo
la instalacion y puesta en marcha de la
tercera linea de decorado, la cual responde
al compromiso de Cristalchile con la
satisfaccion de nuestros clientes, siguiendo
las tendencias del mercado.

03  Negocio de Excelencia
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2020

En el mes de marzo se llevé a cabo la
renovacién tecnoldgica de una de nuestras
maquinas de formacion de envases, asi
como también la ampliacién de nuestro
proceso de decorado, incorporando
nuevas tecnologias y equipamientos.
Adaptamos el proceso para conectarlo
directamente con el proceso de produccion
de envases, lo que nos permitio aumentar
la capacidady la calidad de los procesos de
decorado. Adicionalmente, incorporamos
el color antique a la gama de colores que
actualmente ofrecemos a la industria del
vino, dando una nueva oportunidad de
diferenciacion a nuestros clientes.

05 Resultados Anuales
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2022

En el cuatro trimestre del ano 2022,
alcanzamos un hito significativo al poner
en funcionamiento elHorno D en la Planta
Padre Hurtado. Este logro representa un
saltoeninnovaciony progreso tecnoldgico,
dado que esta equipado con la mds
reciente tecnologia de vanguardia. La
implementacién de esta tecnologia avanzada
no solo simboliza nuestro compromiso con
la mejora continua, sino que también nos
habilita para aumentar nuestra capacidad
de produccion de envases.
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Cristalchile
somos vidrio

Distribucién de la Propiedad Fondos de
Pensiones
Otros
N° % PARTICIPA- Fondos 1,91%

ACCIONISTAS | CANTIDAD:

ACCIONES CION
Accionistas 10 40464235 63% 5,66%
Mayoritarios Otros
ADR’s u otros Accionistas
o certificados Accionista_s
emitidos en el ' eI 63.23% Mayoritarios

extranjero

Propiedades de

Fondos de

) 1.224.357 2%
Pensiones

Otros Fondos [ 3.624.176 6%

Cristalerias Chile

Otros
Accionistas

Total
Accionistas

729 18.690.232 29%

749 64.000.000 100,00

Control de la Propiedad
[NCG 461; 2.3.1]
Las Personas Naturales o Juridicas que poseen o controlan directa o indirectamente acciones que representan

0, 4 1 i 1 H H .
Cristalerfas de Chile S.A. fue constituida por escritura el 10% o mas del capital de la sociedad para el periodo son las siguientes:

publica de fecha 9 de junio de 1904, bajo el nombre
de Fabrica Nacional de Vidrios y su objeto social es,

entre otros. u :
RUT NOMBRE ACCIONES % & AC[‘)JS"RU'-A

Alcierre del ejercicio 2023, la propiedad de Cristalerias
Chile se encontraba distribuida entre 749 accionistas,
siendo el socio controlador y principal accionista el
Grupo Elecmetal, que maneja empresas en los rubros
de acero, vinas, envases y comunicaciones.

90.320.000-6 CIA. ELECTRO METALURGICA S.A. 21.780.001

83.032.100-4 SERVICIOS Y CONSULTORIAS HENDAYA S.A. 6.589.359 10,296

86.755.600-1 BAYONA S.A(1) 5912540

96.640.360-8 QUEMCHIS.A. (1) 5.631.621

1.Relacionado con Cia., Electro Metalurgica S.A.

Las Sociedades Compaiia Electro Metalirgica S.A., Servicios y Consultorias Hendaya S.A., no
han formalizado un acuerdo de actuacion conjunta.

Respecto a quienes controlan indirectamente la sociedad a través de Cia. Electro Metallrgica
S.A., se establece que la Fundacion Educacional Internacional Claro Vial, cuya Protectora es doia
Maria Luisa Vial de Claro, C.N.l. N° 2.852.104-9, controla, directa e indirectamente, el 60,44% de
las acciones emitidas con derecho a voto de Cristalerias de Chile S.A.
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Accionistas Principales Cambios en la Propiedad o
Al 31 de diciembre del ano 2023, los doce principales accionistas de Cristalerias de Chile S.A. [E?J}E,r?lé Zd]e la SOCiedad

poseen en su conjunto el 89,70% del total de su propiedad y son los siguientes:

Para el periodo diciembre 2022 a diciembre 2023, no hubo cambios en la propiedad o
control de la Sociedad.

Cuadro Accionistas Principales
Cristalerias Chile al 31 de diciembre 2023

Accionistas Mayoritarios

[NCG 461; 2.3.3]
NOMBRE ACCIONES % % ACUM.
90.320.000-6 CIA. ELECTROMETALURGICAS.A. 21.780.001 Cuadro Comparativo % Variacién de los 12 Accionistas Mayoritarios
Cristalerias Chile
83.032.100-4  SERVICIOS Y CONSULTORIAS HENDAYA S.A. 6.589.359 Periodo diciembre 2023y diciembre 2022.
86.755.600-1 BAYONA S.A. 5912.540
VARIACION ANO
RIIE  CURIMIGA, my—— ACCIONISTAS MAYORITARIOS B s ACCIONES
96571.220-8  BANCHILE CORREDORES DE BOLSAS.A. 4.437.806 2023-2022 % Variacion 0.00
99.036000-6  CIA. DE INVERSIONES LA CENTRAL S A 4418933 Servicios y Consultorias Hendaya S.A. 0 0,00
Bayona S.A. 0 0,00
96.921.130-0 MBI CORREDORES DE BOLSA S.A. 3.895.328
Quemchi S.A. 0 0,00
96.684990-8  MONEDA S.A. AFl. PARA PIONERO FIM. 2.870.175
Banchile Corredores de Bolsa S.A. -1.348.953 2,11
90.249.000-0  BOLSA DE COMERCIO DE SANTIAGO 974.275
Cia. de Inversiones La Central S.A. 0 0,00
98.000.100-8  AFP HABITAT S.A. PARA FONDO TIPO A 891.378
MBI Corredores de Bolsa S.A. 1.875.689 293
80.537.000-9  LARRAIN VIAL S.A. CORREDORA DE BOLSA 873.124 Moneda S.A. A.FJ. para Pionero FIM. 504.825 2079
H BANCO DE CHILE POR CUENTA DE Bolsa de Comercio de Santiago 1.448.157 -2,26
FRLIE0T-S ACCIONISTAS EXTRANJEROS A0S 2
AFP Habitat S.A. para Fondo A 386.722 0,60
Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa 151171 0,23
Banco de Chile por cuenta de Accionistas Extranjeros 0 0,00
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Acciones, sus
ANO

Caracteristicas N° DE FECHA
ACCIONES DE PAGO
y Derechos
INCG 461: 2.3.4] 230 $20.09 64.000.000 Abr/2020
231 $50.00 64.000.000 Jul/2020
Politica de Dividendos 232 $50.00 64.000.000 Oct/2020
La Junta de Accionistas del 11 de abril 233 $50.00 64.000.000 Dic/2020
de 2023 acordd la siguiente politica de T
dividendos: 234 $23.21 64.000.000 Abr/2022
' ll Distribuir como dividendo a sus accionistas 235 $50.00 64.000.000 Jun/2022
I I I I O n eS a prorrata de sus acciones el minimo
., obligatorio exigido por la ley, esto es un 236 $50.00 64.000.000 Sept/2022
A= Dl SiEr 2 LIIER 30% de las utilidades liquidas del ejercicio P
determinada segun la normativa vigente 237 $35.00 64.000.000 Dic/2022

y abonar al fondo de reserva el resto, de
manera de mantener el crecimiento de
la Compania.

Asimismo, el Directorio podra otorgar Al 31 de diciembre de 2023 no hay dividendos acordados a futuro.
dividendos provisorios con cargo a las
utilidades del ejercicio en la medida que
la situacion econdémica del pais y de la
empresa lo permitan, en los meses de julio,

octubreyenero, todo ello de acuerdo con
ACCIONISTAS los resultados obtenidos por la Sociedad
durante el gjercicio.

2023 238 $5,70 64.000.000 Abr/2023

Informacion Estadistica

En junta de accionistas celebrada el 11
de abril de 2023, se aprobé el pago del
Dividendo Definitivo N°238 de $5,7 por
- accion, con cargo a las utilidades del
a n 0 periodo 2022, el que se puso a disposicion
de los accionistas a partir de 24 de abril
de 2023.

POLITICAS DE DIVIDENDOS

01 !Introduccén 03  Negocio de Excelencia 04 Unacultura de cuidado por la vida 05 Resultados Anuales 06 Informes Financieros 07 Indicadores



Memoria Integrada 2023 —" ' ( ¥

Cristalchile
somos yidrio

Transacciones en bolsa

Cristalerias Chile cotiza sus acciones en las Bolsas de Comercio de Santiago y la Bolsa
Electrénica de Chile, quienes certifican que entre eneroy diciembre del 2023 hubo el siguiente
movimiento.. A continuacion, se incluye una estadistica trimestral, para los ultimos tres anos,
de las transacciones de la Bolsa de Valores, de las acciones de la Sociedad.

Cuadro Transacciones en Bolsa Cristalerias Chile
Periodo 2021-2023

TRIMESTRE NUMERO DE ACCIONES

ler-Trim-2021 346.248 1.361.743.226 3.932,86
2do-Trim-2021 832.026 2.848.831.956 3.423,97
3er-Trim-2021 555.660 1.472.400.970 2.649,82
4to-Trim-2021 9.639.677 30.682.358.164 3.182,92
ler-Trim-2022 3.094.721 9.654.839.467 3.119,78
2do-Trim-2022 339.278 1.060.637.826 3.126,16
3er-Trim-2022 274516 841.252.859 3.064,49
4to-Trim-2022 209.585 649.208.334 3.097,59
ler-Trim-2023 367.792 1.111.092.295 3.021,0
2do-Trim-2023 1.073.545 3.214.193.811 2.994,0
3er-Trim-2023 776.584 2.309.561.758 2.974,0
4to-Trim-2023 92.906 271.844.108 2.926,0

Otros Valores

[NCG 461; 2.3.5]

Cristalerias mantiene un contrato vigente desde 2009 con el Banco de
Chile, en calidad de representante de los tenedores de bonos y banco
pagador, por la emision del bono serie F por un total de UF1.000.000
y con vencimiento a agosto del 2030.
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2 3 Cristalerias Chile
’ y Empresas Relacionadas

INCG 461; 6.5.2]

Envases Medios de comunicacion Generacion eléctrica

S.A.Vina Santa Rita Taguavento SpA

60,96%

Vina Dona Paula S.A.

R 100%
9 909 7 % Sur Andino S.A.
ﬂ @ @ % Edlico Las Penas SpA

Vina Centenaria S.A.

100%

Vina Los Vascos S.A

LAY/

01 !Introduccén 02 Nuestra Empresa 03  Negocio de Excelencia 04 Unacultura de cuidado por la vida 05 Resultados Anuales Informes Financieros 07 Indicadores



@ Memoria Integrad 23

Subsidiarias, Asociadas e Inversiones en Otras Sociedades
[N461: 6.5]

(1) Director Cristalchile. Para mas detalle de las actividades de Vina Santa Rita y sus filiales, revisar Memoria Anual Santa Rita

INFORMACION GENERAL ADMINISTRACION RELACION EMPRESARIAL

EMPRESAS COLIGADAS : : o Inversion : Relacion de
Vicepresi- : Participa- Relaciones
Directores Gerente General R sobre total 8 los actos y
dente cién directa : Comerciales
de activos contratos

Tipo de

DOMICILIO Patrimonio Sociedad

Objeto Social Presidente

Estudio, desarrollo, ejecucion

TAGUAVENTO ?’?;?wir;:om Sociedad  y explotacion de proyectos *En Taguavento, la administracion de la sociedad y su representacion judicial y extrajudi-
Directa SPA 76.421.211-8 of 122 Las M$5.088.905 porAccio- de generacion, transmision, cial corresponde al accionista Cristalerias de Chile que posee el 100% de las accionesen  100% 0.84% n/a n/a
T Co.ndes' nes distribucion y comercializacion donde actta con el rol de “Administrador” con amplias facultades de administracion.
de energia eléctrica
Inversién en toda clase de
bienes. Realizar actividades
o . y prestar servicios de pro-
Hendaya N Sociedad o o Baltazar - . .
Directa  COICIONES 96793770-3 60, piso 15, Las MS$ 1040615 Anonima  CucCIOM comercializacion, gy n/a Cirilo Elton Gonzalez MatiasConcha 9995 013% n/a n/a
CHILOE S.A. exhibicion, edicién y otros en . Luis Grez Jordan Berthet.
Condes Cerrada. . o Guzman (1)
las dreas de comunicaciones,
deportes, entretenimiento y
cultura.
Inversiones, tanto en Chile
CRISTALCHILE szglgﬂadci 16 Sociedad fgg;iﬁanszlde:t)riae:fsrzwir;bles Baltazar n/a Luis Grez Jordan
Directa INVERSIONES 96.972.440-5 M$ 7.202.816  Andnima . ' Sanchez Arturo Miguel Vial ~ 9999% 3,40% n/a n/a
0Of. 1601, Las corporales o incorporales, . Eduardo Carvallo Infante.
S.A. Cerrada. i Guzman (1)
Condes. acciones y derechos de
sociedades.
Avenida Apo- Constanza Cea Sanchez
SOCIEDAD quindo 3669, M$ Sociedad Produccién v comercializacion Baltazar Cristobal Andrés Navarro Betteley Andrés Lavados Venta de
Directa ANONIMA 86.547900-K  oficina 601, 20182365398 Andnima de vinos Y Sanchez Eyzaguirre  Pedro Ovalle Vial Germain 60,56% 1914% envases de n/a
VINA SANTARITA Las Condes, D Abierta. Guzman (1) Baeza (1) Alfonso Swett Saavedra (1) vidrio
Santiago José Ignacio Figueroa Elgueta (1)
S eias Sociedad Otras actividades de servicios Cristian Ubilla Cantillana Venta de
s MEPRENCEING o prr e Wiven 75, G00m0RdED Armme  orooe@RlEBETEIEEEnER, (CiflbiEion e Rafael Cuilisasti Gana Jose Jorge Jottar 5, 4500 909 e —— e
& LOGISTIC S.A. X / actividades de envasado y Gonzalez Danilo Jordan Franulic Nasrallah i
Buin Cerrada . vidrio
empaquetado Felipe Fellay
Av. Apoquindo Sociedad - . LUIS,GF§Z SOITEIT .
3669 Oficina M$ i— Actividades de consultoria de Nicols Cuevas José Miguel Benavente Pereira Fernando Santos Searic
Directa TICEL LTDA. 76.101.694-6 ' i informatica y de gestion de . n/a Juan Carlos Bull Soruco 20,00% 0.01% . n/a
302, Las 274.273.000 sabilidad . . X " Ossandon : . De La Fuente Informatico.
o instalaciones informaticas Ignacio Almarza Carvajal
Condes. Limitada ) )
Arturo Miquel Vial
RAYEN CURA Carril Nacional
S.A.I;C. 6070, Rodeo . S e e Cirilo Walter Luis Formica Venta de
. (Sociedad CUIT: 30- de la Cruz, M$ Sociedad  Fabricacién y comercializacién Quintin Testa g ” .
Indirecta . . . . o . Jorge Elton  José Miguel Barros Gutiérrez Walter Formica 40,00% n/a envases de n/a
constituida en 50228166-2  Guayma-llén, 100.363.407  Andnima  de articulos de vidrio Dominguez . ! L
P Gonzélez Pedro Nicholson vidrio
la Republica Mendoza,
Argentina) Argentina
Indrustria Manufacturera Luis Grez Jordan Iél::j/vﬂeer:/lir;cke- Avisaie
EDICIONES Fi- Badajoz N° 45, Sociedad  no Metalica. Actividades de Baltazar Roberto José Miguel Sanchez Erle ber Publiéitario
Indirecta 96.539.380-3  piso 10; Las M$ 1.045938 Andnima  Edicion de periddicos, revistas  Sanchez Izquierdo Ernesto Corona Bozzo g . 99,00% n/a X n/a
NANCIERAS S.A S [ . . : . . José Tomas Santa en medios de
Condes Cerrada y Publicaciones periddicas. Guzman (1) Menéndez ~ Mario Pavén Robinson P L
- . . Maria (Director comunicacion
Diarios Cirilo Elton Gonzalez Editorial)
AR ) Sociedad
. PARQUE EOLICO ¥ piso 15, Of .~ Generacion, captacion y distri- ~ Cirilo Elton Rodrigo Correa Miguel Matias Concha o
Ldlee LAS PENAS SPA tonSekAI 1502, Las MESGUELTYE Ez;Acuo bucién de energia eléctrica Gonzalez e Matias Concha Berthet Berthet eI e e e
Condes
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Negocios
INCG 461; 6.2]

Negocios: Envases

Cristalerfas Chile, es el lider en la produccién y
comercializacidn de envases de vidrio en Chile con casi 120
anos de experiencia. Atiende las necesidades de diversos
sectores entre los que destacan: vinos, cervezas, bebidas
gaseosas, jugos, aguas minerales, licores y alimentos.

La vision de Cristalerias Chile es desarrollar soluciones
innovadoras de envases que potencien la calidad, imagen
y eficiencia de los productos de nuestros clientes en un
ambiente motivador, desafiante y amistoso, creando valor
sustentable para nuestros accionistas, colaboradoresy
comunidad.

Ambas plantas, ubicadas en Padre Hurtado y en Llay Llay,
cuentan con la mas moderna tecnologia de fabricaciéony
procesos graficos, lineas de inspeccién y empaque, que
permiten asegurar la continuidad operacional y envases de
lamas alta calidad para los exigentes mercados nacional
einternacional donde llegan los productos de la Compania.
La compania atiende a mas de 300 clientes, nacionales
e internacionales, proporcionandoles diversos servicios
complementarios de asistencia técnicay comercial, tanto
eneldisenoy desarrollo de nuevos envases como en su
procesode llenado, cierre, etiquetado, embalaje y manejo
de distribucion. Los principales clientes se ubican en
mercados de consumo masivo de vino, cerveza, bebidas
alcohdlicas y analcohdlicas.

Cristalerias Chile tiene una alta presencia en Chile y,
ademads, estd incrementando su posicion en mercados
internacionales, a través de sus clientes en el pais con
sus productos locales envasados que son exportados
y también directamente con envases para procesos
productivos de clientes en el extranjero. La Compania
cuenta con exportaciones de envases de vidrio a mas
de 10 paises de América Latina.
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Adicional a su gestion, Cristalerfas Chile impulsay posiciona
la marca “Elige Vidrio” como la causa ciudadana que
busca crear conciencia sobre el consumo responsable del
packaging, promoviendo por medio de distintos canales
de comunicaciones hacia los consumidores los beneficios
de los envases de vidrio y resaltando el impacto positivo
de éstos en la calidad de vida de las personas. Durante
el ano continuaron las diversas actividades, haciendo
crecer su comunidad digital, alianzas estratégicas y
consolidando la red de reciclaje Chile Elige Vidrio. En un
escenario donde el impacto en el medio ambiente cobra
cadavez mas relevancia, Elige Vidrio haido tomando cada
vez mayor importancia convirtiéndose en un actor que
convoca para impulsar su compromiso con el planeta.
Es asi como nacid Chile Elige Vidrio, la iniciativa que ha
trabajado en la generacion de una extensa red de reciclaje
permanente, viable econdmicamente y responsable, que
puede ser aplicada en cada territorio con sus necesidades
y complejidades particulares. Elige Vidrio asumié el desafio
de crear un modelo de reciclaje sostenible que permitiera
llegar a cada rincén de nuestro pais, mediante alianzas
publico-privadas, con actores tales como empresas
regionales, municipios, pequenos operadores logisticos
locales, emprendedores de reciclaje, entre otros, altamente
involucrados y conscientes del aporte que pueden dar al
cuidado del medioambiente. Sin la colaboracién de éstos a
este ecosistema, no seria posible llegar a lugares extremos.

Cristalerfas Chile continué en 2023 consolidando su
compromiso con el desarrollo sostenible, con actividades
con sus distintos publicos de interés en el marco de su
Estrategia de Sustentabilidad 2030, cuyo objetivo es
posicionar los envases de vidrio como el packaging mas
sustentable del mundo, el mejor del planeta, mediante el
desarrollo de nuevos atributos ambientales del producto,
requeridos cada vez mas por los clientes, valorados por
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los consumidores y en coherencia e inspirados con el
proposito: “Creamos envases que cuidan la Vida". Las
exigencias de los clientes, consumidores y organismos
estatales, por transparentar y mitigar los impactos
ambientales representan que los atributos que hacen
de los productos de la Compania los mejores del
mercado ya no son solamente la calidad, la seguridad,
lainocuidad o el precio, sino que elimpacto ambiental
de cada envase es un atributo diferenciador y factor
determinante para su competitividad.

Muchos de los clientes de Cristalerias Chile compiten
en mercados altamente desafiantes en términos
de exigencias legales y comerciales relativas al
desempeno ambiental de sus productos, como
asimismo también el packaging es relevante en el
impacto ambiental de un producto envasado. En este
sentido, la Compania ha definido abordar el futuro
creando envases que cuidan la vida de las personasy
cuidanelentorno. Asi, la estrategia de Sostenibilidad
seorienta aldesarrollo de envases con menor peso
y un mayor porcentaje de vidrio reciclado, bajos en
emisiones de gases de efecto Invernaderoy bajos en
consumo de agua y con un proceso de fabricacion
gue no genera residuos que vayan a vertederos. Lo
anterior tendrd un impacto social positivo en los
grupos de interés de la Compania, velando por el
desarrollo de una cultura organizacional de cuidado
por la vida con nuestros clientes, consumidores,
trabajadores, proveedores, las comunas donde se
desarrollan las actividades industriales y el pais. La
estrategia de Sostenibilidad tiene 4 pilares, objetivos
con sus respetivas metas y un conjunto de KPI's, que
son monitoreados en forma permanente.

En materia de innovacion se avanzo en el desarrollo
de proyectos con tres focos estratégicos: posicionarse
como lideres de los servicios de packaging; aportaren
la sostenibilidad del negocio desarrollando productos
con atributos ambientales; y agilizar el camino hacia la
industria 4.0, utilizando la transformacion tecnolégica
para alcanzar nuevos estandares de productividad,
calidad y seguridad.

En relacion a las operaciones, es muy relevante
destacar que las dos plantas se han recertificado
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en la calificacion "AA", la mas alta que entrega la
norma BRCGS Packaging Materials del Reino Unido,
por medio de la cual se ratifica el compromiso con
la calidad e inocuidad de los envases fabricados.
BRCGS Packaging Materials es una certificacion
reconocida por la Global Food Safety Initiative
(GFSI), que busca que la Compania garantice que
sus productos cumplan estandares de inocuidad o
seguridad alimentaria, calidad, legalidad, defensa
alimentaria y fraude. Los productos y sus insumos
cuentan con un analisis de riesgos y peligros el
cual posee una frecuencia de revision anual bajo el
estandar BRCGS Packaging Materials.

En materia de inversiones, Cristalerias Chile ha
continuado con el programa de inversiones de
largo plazo, el cual busca asegurar a los clientes el
abastecimiento oportuno y de maxima calidad de
productos, ademas de mejorar la calidad del trabajo de
los colaboradores. Para lo anterior, durante el 2023 se
materializé unainversién de 64 mil millones de pesos
destinados a la reparacion de hornos, importacion
de materiales y molderias, la implementacion de
infraestructura para un servicio decorado en linea,
las nuevas oficinas operacionales de Padre Hurtado
y la construccion del Casino de LLay LLay.

Para lo anterior, durante el 2023 se materializé una
inversion de 64 mil millones de pesos destinados a
la reparacion de hornos, importacion de materiales
y molderias, la implementacion de infraestructura
paraun servicio decorado en linea, las nuevas oficinas
operacionales de Padre Hurtado y la construccion
del Casino de LLay LLay.
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Negocios: Vitivinicola

Vina Santa Rita y filiales, es uno de los mayores grupos
vitivinicolas del pais, con presencia en mas de 70 paises y
unode los lideres en Chile y produce y comercializa un amplio
portafolio de vinos reconocidos a nivel mundial por su calidad
y consistencia. Elecmetal participa en la industria vitivinicola
en Chiley Argentina a través de la propiedad directa e indirecta
de Sociedad Andnima Vina Santa Rita.

Vina Santa Rita fue fundada en 1880 por don Domingo Fernandez
Concha en el sector de Alto Jahuel. Desde sus inicios y con
una vision moderna e innovadora, don Domingo introdujo
finas cepas francesas en los suelos del valle del rio Maipo,
ademas de contratar destacados endlogos de origen galo, lo
gue le permitio producir vinos con técnicasy resultados muy
superiores a los obtenidos tradicionalmente en Chile.

En 1980 el Grupo Claro, a través de Cristalerias Chile, y la
empresa Owens lllinois (USA), principal productor de envases

01 Introduccén 03

de vidrio del mundo, adquirieron parte del patrimonio de Vina
Santa Rita, consistente en sus marcas, la planta de Alto Jahuel
y 80 hectareas. Los nuevos duenos dieron un fuerte impulso a
laempresa. Enel area productiva se introdujeron innovadores
procesos tecnoldgicos y técnicas de elaboracién de vinos que,
hasta ese entonces, eran desconocidos en el pais. El drea
comercial de Vina Santa realizé en 1982 el lanzamiento de la
linea 120, que tradicionalmente habia consistido en un Unico
producto. Tres anos después, en 1985, la Compania inicio el
proceso de internacionalizacidn, exportando sus productos
hacia distintos mercados del mundo. En el drea agricola se
han adquiridoy plantado campos hasta totalizar al cierre del
ano 3.590 hectareas plantadas.

Vina Santa Rita y sus filiales producen vinos de calidad,
distintivos y unicos, producto del continuo enfoque en el
terroir, la innovacion, investigacion y el desarrollo, buscando
satisfacer las exigencias de los consumidores de distintas
partes del mundo.

Vina Santa Rita trabaja con una Vision que es “Ser referentes
mundiales de vino" y para ello busca cumplir su Misién que
es “Serreferentes en el desarrolloy crecimiento sustentable
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de la vitivinicultura, cautivando a los consumidores alrededor
del mundo, a través de la experiencia, innovacion y calidad que
distingue a nuestras marcas, junto con el trabajo de excelencia
de nuestras personas”.

Vina Santa Ritay sus filiales comercializan vinos chilenos con su
propia marca, ademas de los vinos de Vina Carmen, Sur Andino,
y vinos de origen argentino a través de las marcas Dofa Paulay
Sur Andino Argentina. La Vifa también produce y comercializa
vinos espumantes y comercializa algunas marcas de licores
chilenos y extranjeros en el pais.

La principal prioridad y compromiso de Vina Santa Rita y filiales
son sus clientes, quienes consumen productos y servicios de
excelencia, buscando satisfacer sus necesidades y expectativas
atravésde lablusqueday desarrollo de formulas, metodologias,
herramientas y mejores practicas, que permitan alcanzar los
mas altos estandares de calidad y productividad.

Los principales mercados de exportacion para Vina Santa Rita
y sus filiales son Alemania, Argentina, Brasil, Canada, China,
Colombia, Corea del Sur, Dinamarca, Estados Unidos, Inglaterra,
Irlanda, Japon, México y Rusia. Es importante destacar que
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Vina Santa Rita sigue siendo lider en Irlanda. En Asia, se han
desarrollado nuevos mercados, como Indonesia, y se han
incorporado nuevos distribuidores para Pewén de Apalta y
Floresta en China. Asimismo, en México se consolidé como el
segundo mayor exportador. Es importante destacar también,
que las marcas de Vina Santa Rita que componen Coleccién de
Origen han alcanzado un récord, registrando un aumento del
253% en las exportaciones en los Ultimos tres anos.

El mercado de exportaciones consolidado de Vina Santa Ritay
sus filiales, que incluye Chile y Argentina, en 2023 disminuyo la
facturacion en pesos enun 12,5%, alcanzando $75.458 millones
de pesos, producto de una disminucién de las cajas vendidas
de un 13%, alcanzando a 2,85 millones de cajas (3,27 millones
de cajas en 2022), a causa de la acumulacién de stocks en la
cadena de distribucién, debido de la contraccion de lademanda
en la mayoria de los mercados relevantes. En el caso especifico
de la industria chilena de exportaciones, ésta disminuye la
facturacion en ddlares americanos en 20,7% respecto del ano
2022, en cambio Vina Santa Rita disminuye la facturacion en
délares americanos en un 2,0% respecto del ejercicio 2022.
En relacion con el precio de exportacion, Vina Santa Rita y
sus filiales lograron un precio promedio por caja de US$31,7
por caja, valor que representé un aumento de 5,5% respecto
del ano anterior.

Las ventas valoradas en el mercado nacional alcanzaron a
$67.897 millones, nivel similar a la facturacion de 2022, que es
el resultado de un menor volumen de ventas de 6,8% que es
compensado por un aumento de 7,2% en el precio promedio
en comparacion al ejercicio anterior. En el mercado Chileno
la marca 120 ha logrado mantenerse como lider, alcanzando
el 18,4% de las ventas de la industria segun Nielsen AS23.
Destacan como grandes lanzamientos del ano Carmen Frida
Kahlo Reservay 120 Red Blend.

En reconocimiento al trabajo y productos de Vina Santa Rita
y sus filiales, al igual que en anos anteriores, en el periodo
2023 se obtuvieron importantes logros en Chile y el extranjero,
consolidando una organizacion sustentable y de futuro, tantoen
Chile como en Argentina. En este sentido, corresponde destacar
la oferta enoturistica, que alcanzé grandes resultados. El Hotel
Casa Real fue nombrado uno de los siete mejores resorts de
Sudamérica por Condé Nast, mientras que The Drinks Business
destaco a Vina Santa Rita como la "Mejor Contribucion al
Enoturismo” a nivel mundial. Ademas, Vina Santa Rita volvio
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a ser elegida como una de las mejores vinas para visitar en el
mundo, segun el ranking de World Best Vineyards. Con estos
reconocimientos se ha puesto en valor el rescate patrimonial
y su apertura a la comunidad que se ha venido realizando
durante las uUltimas décadas. En materias de innovacion, por
segundo ano consecutivo, la Compania fue elegida como la
vifna mas innovadora de Chile en el Ranking C3 de Creatividad
e Innovacion. Este premio subraya el trabajo realizado a lo
largo de los anos, a través de diversas iniciativas que siempre
buscan fomentar una cultura innovadora.

Entre los reconocimientos obtenidos, Santa Rita fue seleccionada
entre las 100 mejores marcas de vino Premium del mundo por
Luxury Lifestyle Awards. Ademds, Sebastian Labbé, endlogo de
Santa Rita, fue distinguido entre los 100 mejores del mundo por
The Drinks Business. En relacién a los vinos de la Compania,
entre muchos destacados, Carmen Gold 2020 y Carmen Gran
Reserva Carménere 2021, obtuvieron la maxima distincién de
“master” enelconcurso “The Global Cabernet Sauvignon Masters
2023" de larevistainglesa The Drinks Business, posicionandose
entre los mejores en sus categorias en el mundo. Pewén de
Apalta 2022 fue elegido como mejor Carménére de Chile por
Descorchados y destacado como uno de los 10 mejores vinos
tintos del pais, otorgandole 97 puntos. Floresta 2020 y Peweéen
2018 se posicionaron entre los 10 mejores Carménere de Chile,
segun la revista inglesa The Drinks Business. Seleccion de
Bodega 2021, el vino icono de Dona Paula, alcanzé 97 puntos
en Descorchados 2024, ubicandose entre los mejores Malbec
de Argentina.

En un escenario donde el medio ambiente cobra cada vez
mas relevancia, Vina Santa Rita y sus filiales han asumido
el crecimiento sustentable como base de la estrategia de
negocio. La Compania considera que la sustentabilidad pasa
por la convergencia de ser amigable con el medio ambiente,
socialmente equitativos y econdmicamente viable.

En 2023 se continud fortaleciendo el desempeno de la Compania
a través de las exitosas recertificaciones del Codigo de
Sustentabilidad en Chile y el Protocolo de Sustentabilidad
Bodegas de Argentina. Adicionalmente, se recertifico, por
séptima vez, bajo el Codigo Nacional de Sustentabilidad de
Vinos de Chile, en las areas de vinedos, bodegas y plantas
de embotellado, social y enoturismo. Las instalaciones de la
planta Buin se recertificaron bajo el estandar global de calidad
BRCGS Food Safety, manteniendo la distincién maxima de
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AA+. La Compania también avanzé en el compromiso con
Science Based Targets (SBT) de reducir la huella de carbono
comprometida en el plan a 10 anos del SBT.

Vina Santa Rita posee y opera vinedos en Chile y Argentina,
ademas de disponer de bodegas de vinificacion y plantas de
envasado propias en ambos paises, a lo que se suma una
amplia red global de distribucion de productos. A sus vinedos
propios se agregan algunos campos arrendados a largo plazo.

En materia de inversiones, Vina Santa Rita continud con su
plan de largo plazo con el objetivo principal de sustentar el
plan estratégico orientado a mejorar la eficiencia enoldgica,
automatizar procesos y aumentar la productividad, lograr un
mayor autoabastecimiento de uvas y mejorar el suministro
de agua. En 2023 invirtié US$5 millones. El proyecto de
modernizacion de sus bodegas y automatizaciéon de las
instalaciones, incorporando tecnologia de punta en las dreas de
elaboraciény embotellado, estd generando resultados positivos
y significativos, aumentando la capacidad de vinificacion entre
un 15y 20% en las principales plantas, alcanzando mejoras
en la calidad, consistencia y costos de los vinos producidos.

Una de las principales iniciativas en el area de viticultura es
el proyecto WiSe, traducido como sabiduria o por las siglas
en inglés “"Wine Seed", y que tiene por objetivo asegurar la
sustentabilidad de nuestros vinedos en el largo plazo, el
que ha permitido construir una base soélida de crecimiento y
proyeccion, desarrollando una nueva generacién de vinedos
de calidad. A la fecha, mas de 1.345 hectdreas de vinedos han
sido renovados y plantados en los Ultimos anos, siendo un pilar
fundamental en el crecimiento sustentable de la Compania.
En la actualidad Vina Santa Rita y sus filiales poseen 3.590
hectdreas plantadas de vifedos (2.861 hectareas en Chile y
729 hectdreas en Argentina).

En Chile los principales competidores son Vina Concha y
Toro S.A., VSPT Wine Group, Vina Montes y Vina Luis Felipe
Edwards Ltda.
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Negocios: Comunicaciones

La Compania participa desde 1989 en el area de medios
y comunicaciones a través de Cristalerias de Chile
S.A. la que a través de su filial Ediciones Chiloé S.A.
(duena de la Sociedad Ediciones Financieras S.A.) esta
presente en los negocios de prensa y editorial con el
“Diario Financiero” y otros.

Si bien Ediciones Financieras S.A. ha estado inmersa
en unaindustria de medios en un contexto de ingresos
decrecientes en los Ultimos anos, el ano 2023 logro
aumentar sus ingresos en un 24%, lo cual viene empujado
fuertemente por una sustitucion de un modelo tradicional
a un modelo digital. El Diario Financiero destaca por
ofrecer una propuesta que cumpla con el rol de serun
relevante aporte al periodismo constructivo en Chile
en donde mas alla de la sustitucion digital, dentro del
dinamismo destacan nuevos eventos como MAS PITCH
en el impulso del ecosistema de emprendimientoy la
consolidacién del Bazar ED con sus mas de 18.000
asistentes. En un contexto desafiante, el Diario Financiero
estd cambiando laindustria por medio de una propuesta
diferenciadora de contenido de alto valor, pero inmerso
en un modelo innovador con nuevas tecnologias y
desarrollos que logren sintonizary fidelizar audiencias
con el propdsito de construir un modelo periodistico que
sea un efectivo aporte al desarrollo de Chile.
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Negocios: Generacion Eléctrica

Como un compromiso con la sustentabilidad, Cristalerias
Chile participa en el negocio de las energias renovables
a través de su sociedad filial Taguavento. Esta ultima
empresa es a su vez el controlador del Parque Edlico las
Penas (“ELP") ubicado en la octava region. ELP cuenta con
cuatro aerogeneradores que totalizan 8,4 MW de capacidad
que son inyectados al Sistema Eléctrico Nacional (SEN).

Elano 2023 ha sido un ano extraordinario para ELP en donde
anivel operativo termind el ano con un 44,3% de factor de
planta, lo cual lo convierte en uno de los parques edélicos
con mejor rendimiento del Sistema Eléctrico Nacional
(SEN). En un contexto en donde la industria de energia
renovable ha sufrido importantes dificultades, ELP tiene tres
caracteristicas que en este contexto hacen que mantenga
una propuesta robustay sostenible. El primer factor es el
emplazamiento con un nivel de viento muy por sobre la
media nacional y benchmark internacional. Un segundo
punto tiene que ver con que la energia suministrada se
genera bdsicamente en los horarios nocturnos que es
donde hay menor inyeccién solar con un consecuente
mayor precio y un tercer punto tiene que ver con que el
modelo de venta en el emplazamiento donde se genera no
tiene desacoples ni vertimientos, lo cual implico que este
2023 lograra ingresos operacionales y resultados récord
para inyectar la energia verde al SEN.
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Organizaciones con las que nos

Relacionamos
[NCG 461; 6.3]

Participamos en distintas organizaciones entendiendo
el beneficio de la colaboracidn con distintos actores
de la sociedad para la consecucién de objetivos
comunes de manera mas eficiente. Esto lo hacemos
velando siempre por nuestro compromiso con la
libre competencia y la transparencia.

Creemos que, al compartir nuestra visién de negocios,
podemos alcanzar mejores resultados y motivar a
otros, para que se sumen al desafio de desarrollar
una gestion industrial segura, eficiente y responsable
con los publicos de interés, contribuyendo al objetivo
de un pais mas sustentable.

01 !Introduccén

ASOCIACIONES A LAS QUE ADHERIMOS Grado de
Vinculacion
Sociedad de Fomento Fabril; SOFOFA Socio
Unidén Social de Empresarios Cristianos; USEC Socio
Fundacién Generacién Empresarial Socio
Instituto Chileno de Administracién Racional de .
Socio

Empresas, ICARE

Asociacion de Vinos de Chile A.G.

Socio Industria

Sistema de Gestién ProREP de Envases y Embalajes
No Domiciliarios

Socio
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Contratos de Asistencia Técnica

Cristalerias de Chile S.A. tiene suscrito un convenio
de asistencia técnica con Owens-Brockway Glass
Container Inc., corporacién organizaday existente
bajo las leyes del estado de Delaware, Estados
Unidos. El mencionado convenio con el principal
productor mundial de envases de vidrio, registra-
do en el Banco Central de Chile, consiste en una
asesoria ampliay completa en los temas referidos
a ampliaciones y modernizaciones, fabricacion y
diseno de envases, control de calidad y aspectos de
marketing y comercializacion, entre otros temas.

Este convenio esta vigente hasta el 31 de diciembre
del 2024.
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Planta Padre Hurtado Planta Llay Llay

Propiedades

e Instalaciones »  Superficie aproximada de 325.000 m2 de »  Superficie aproximada de 273.000 m2
INCG 461: 6.4] terreno y 52.000 m2 construidos de terrenoy 81.000 m2 construidos
[SASB: RT-CP-000.A] « Tres hornos de fundicion y nueve ma- « Tres hornos de fundicion y nueve

quinas automaticas para formacion de
envases con sus respectivas lineas de
inspeccion y empaque

«  Se ubican las oficinas de las gerencias
General, Operaciones, Administraciony
Finanzas, Personas y Sustentabilidad,
Auditoria y Cumplimiento, Comercial y
Negocios Internacionales.

magquinas de formacién de enva-
ses con sus respectivas lineas de

Contamos con dos plantas productivas ubicadas en : 5
inspeccién y empaque.

las comunas de Padre Hurtado (Regién Metropolitana)
y Llay Llay (Region de Valparaiso). Ambas plantas
cuentan con una capacidad de produccién anual de
600.000 toneladas para ambas plantas

Padre Hurtado
(]

°® ® LlayLlay

Coquimbo

Tongoy -

Cartagena

El Turco. Pertenencia Minera y
Planta de Lavado

Otras Instalaciones: Planta Molienda Tongoy

Planta de molienda de conchuela ubicada
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Planta de lavado de arena ubicada en El
Turco, comuna de Cartagena, Region de
Valparaiso. Tiene una superficie apro-
ximada de 50.000 m2. La propiedad es
administrada y explotada por MIGRIN S.A.
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en la comuna de Tongoy, Regién de Co-
quimbo. Tiene una superficie aproximada
de 12.000 m2. La propiedad es adminis-
trada y explotada por Externalice Ltda.
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Marco de Gobernanza
[NCG 461; 3.1]

El maximo érgano del Gobierno Corporativo de Cristalerias
es el Directorio. Su objetivo es maximizar el valor de la
empresa, gestionando sus negocios de manera social,
ambiental y econdmicamente responsable. Estd com-
puesto por 10 directores, quienes, por disposicion legal,
ejercen funciones por tres anos, pudiendo ser reelegidos
indefinidamente, mientras obtengan la votacién necesaria
para mantenerse en sus funciones.

Para asegurar su correcto funcionamiento, el Directorio
ejecuta sus actividades en funcién de politicas, procedi-
mientos y estructuras internas para el control, monitoreo
y supervision de las materias principales y riesgos de la
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organizacion. Es asi como en 2023 el directorio, dentro de
variados temas, tomo conocimiento de los avances de la
Estrategia de Sostenibilidad 2030.

Asimismo, el Directorio se informa (a través del Comité
de Directores) del estatus del Sistema de Gestion Etica 'y
Cumplimiento, responsable de la prevencion, deteccién y
respuesta ante conductas que atenten contra los valores,
normasy leyes vigentes, politicas y procedimientos internos,
establecidos en el Codigo de Etica y Valores.
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Compromiso del Directorio con
los Grupos de Interés

Ademas, y en el marco del compromiso de Cristalerias con sus
diferentes grupos de interés, cada nuevo director toma conocimiento
en el proceso de induccién sobre los grupos de interés con los que
se relaciona la compania, el nivel de relevancia y los mecanismos
de relacion de acuerdo a sus necesidades y expectativas. Junto
con ello, se toma conocimiento de las diferentes politicas que
materializan dichos compromisos.

ELSSIndex se aplica desde 2019y sus resultados sirven de insumo
paraelanalisis de una serie detematicastransversales alas areas
tales como los desafios de igualdad de género, diversidad e inclu-
sionde laorganizacion. En este sentido el Directorio encomienda
alaGerenciade Personasy Sustentabilidad la responsabilidad de
movilizar a Cristalerias hacia una culturabasadaen losvaloresy
el propésito, respetando y promoviendo la heterogeneidad fisica,
cognitiva y cultural de los equipos. Adicionalmente, la gerencia
tiene laresponsabilidad de coordinar la gestion y realizacién de
la Estrategia de Sostenibilidad a través de reuniones mensuales
del Comité de Sostenibilidad, conformado por representantes de
todas las areas de la organizacion.

En este sentido, la sociedad ha aprobado un proceso de gestion
de competencias laborales que involucra a todos los cargos de la
empresa lo que permite ganar objetividad en los procesos de reclu-
tamiento, seleccién, capacitaciény desempeno, reduciendo sesgos
de género, sociales, culturales, étnicos y otros.

Para el Directorio se presenta el desafio de sumar mano de obra
femenina calificada, que se ajusta a la normativa vigente, y que in-
cluye criterios de inclusion y discapacidad. Es asi como a diciembre
del 2023, la participacion femenina en la compania asciende a un
13,4%, equivalente a 136 mujeres, representado por 3 subgerentes,
9 en cargos de jefaturas, 40 en cargos de analistas profesionales,
19 en cargos administrativos y 65 en cargos técnicos y operarios.

Los avances en este ambito son informados mensualmente al Gerente
General, quien, a su vez, presenta un balance con los principales
indicadores de desempeno, entre otros temas, en las reuniones
mensuales que el Directorio realiza para revisar los resultados de
la compania y las inversiones.

Enestalinea, El Directorio toma conocimiento del estado de avance
de proyectos relevantes que contribuyen, entre otros aspectos, a
movilizar la cultura organizacional tales como el Sistema de gestién
deinnovacion, liderado por la Gerencia de Negocios Internacionales
y orientado al desarrollo de proyectos con potencial de impacto a
nivel de procesos, productos y servicios.

Junta de Accionistas

Gestiona la relacion con los accionistas,
inversioniustas y medios de prensa

Directorio

Gerente General

Secretaria Gerencia General

Gerente de
Administracion
y Finanzas

Operaciones
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Gerente de Gerente
Servicio al Cliente

Estrategia de Sostenibilidad

Comité de Directores

Gestion de Riesgos

Gerente de Auditoria y Cumplimiento

Gerente Gerente de
Personasy Negocios
Sustentabilidad Internacionales
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Directorio de

Cristalerias Chile
INCG 461: 3.2]

EL11 de abrilde 2023 se eligid Directorio,
el que quedd conformado por Cristdbal
Eyzaguirre Baeza, José Ignacio Figueroa
Elgueta, Fernando Franke Garcia, Alfonso
Mdrquez de la Plata Cortés, José Miguel
Sanchez Erle, Baltazar Sanchez Guzman,
Sebastian Swett Opazo, Alfonso Swett
Saavedra, Abel Bouchon Silva (Inde-
pendiente) y Fernando José Izquierdo
Etchebarne (Independiente); en sesion de
Directorio celebrada a continuacion de la
Juntade Accionistas, se designé a Baltazar
Sanchez Guzman como Presidente del
Directorioy a Cristdbal Eyzaguirre Baeza
como Vicepresidente.

01 !Introduccén

Presidente

Baltazar Sanchez Guzman
R.U.T.: 6.060.760-5

Fecha nacimiento: 23-01-1952
Edad: 71 anos

Director desde: febrero 1990

Vicepresidente

Cristébal Eyzaguirre Baeza
R.U.T.: 7.011.690-1

Fecha nacimiento: 07-12-1967
Edad: 56 anos

Director desde: abril 2022

Director

Abel Bouchon Silva

R.U.T.: 9.004.895-3

Fecha nacimiento: 23-05-1968
Edad: 55 anos

Director desde: abril 2019

Director

José Ignacio Figueroa Elgueta
R.U.T.: 7.313.469-2

Fecha nacimiento: 17-04-1970
Edad: 53 anos

Director desde: abril 2016

Director

Fernando Franke Garcia
R.U.T.: 6.318.139-0

Fecha nacimiento: 06-03-1955
Edad: 68 anos

Director desde: abril 2013

Director

Fernando José Izquierdo
Etchebarne

R.U.T.: 9.156.827-6

Fecha nacimiento: 30-12-1975
Edad: 48 anos

Director desde: abril 2023
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Director

Alfonso Marquez de la Plata
Cortés

R.U.T.: 6.379.894-0

Fecha nacimiento: 08-02-1968
Edad: 55 anos

Director desde: abril 2023
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Director

José Miguel Sanchez Erle
R.U.T.: 11.833.353-5

Fecha nacimiento: 11-01-1971
Edad: 52 anos

Director desde: abril 2020

Resultados Anuales

Director

Sebastian Swett Opazo
R.U.T.: 7.016.199-0

Fecha nacimiento: 14-02-1969
Edad: 54 anos

Director desde: abril 2018

06 Informes Financieros

Director

Alfonso Swett Saavedra
R.U.T.: 4.431.932-2

Fecha nacimiento: 01-06-1943
Edad: 80 anos

Director desde: abril 1982

07 Indicadores



. Memoria Integrada 2023

Directores por Sexo @
Hombre — Mujer: @

HOMBRES
Directores por @
Calidad
Titular — Suplente: @
TITULARES

Directores por @
Condicion

Sin discapacidad — Con @
discapacidad:

Sin discapacidad
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(10%)
(20%) !
2
(60%)
6
Rango de edad
41-50 anos 51-60 anos _ >70 anos
1 6 1 2
(20%)
p
(30%)
3
(10%)
1
(30%)
3
Antigiiedad
Menos de 3 anos De 3 a 6 anos - De 9 a12 afos Mas de 12 aios
3 3 1 1 2
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Programa de Induccién para Nuevos Miembros
del Directorio

El Directorio cuenta con un procedimiento para la correcta
induccion de cada nuevo director, con el objetivo de instruir
a los integrantes de este estamento sobre el propdsito, la
vision, misidn, caracteristicas de la sociedad, el mercado en
que la compania se desenvuelve, la direccion estratégica,
los asuntos financieros, su marco ético y valérico y otras
politicas y practicas claves de la organizacion. Este programa
es obligatorio y consta de tres etapas:

Reunion con el Gerente General

En esta reunién se abordan tematicas relacionadas con los
productos, mercados actuales y potenciales; nuevos pro-
yectos de la compania, principales clientes y proveedores;
circunstancias financieras, econémicas, operacionales,
laborales, medioambientales, tributarias, de libre compe-
tencia, regulatorias, legales; y otras materias atingentes a
la estrategia operacional de Cristalerias

Visita instalaciones de la Compaiiia

El objetivo es mostrar las instalaciones administrativas y
plantas productivas. En tales visitas, se explica el proceso
productivo de la fabricacién de envases de vidrio, como también
se presentan los principales ejecutivos de la plana directiva.

Entrega de Informacion

Con el proposito que la induccién de un nuevo director sea
exhaustiva, se efectua la entrega de toda la documentacién
corporativa referente a la empresa. Si el nuevo director re-
quiere profundizar en el conocimiento de la organizacion, se
coordinan reuniones adicionales con las distintas gerencias.

01 Introduccén

03

Directorio en Terreno

ElDirectorio contempla un plan de visitas, que incluye la reali-
zacion de sesiones de Directorioy recorridos a las instalaciones
de las plantas productivas. Durante el ano 2023, concurrié en
distintas fechas a las plantas ubicadas en las comunas de Padre
Hurtadoy Llay-Llay. Las visitas tuvieron como objetivo principal
conocer los avances de los proyectos en curso, en especial la
reconstruccién de una de las unidades productivas en Padre
Hurtado y los relacionados con desarrollos tecnoldgicos para
la produccién de envases de vidrio en la planta de Llay-Llay.
En todas las visitas a terreno los senores directores fueron
acompafados por el Gerente General y Gerentes de Area.
Ademas, el Presidente habitualmente participa de manera
presencial en los Comités de Gerentes que se realizan en forma
quincenal en ambas plantas.

Asesorias Externas

En este sentido, el Directorio tiene la practica de aprobar por
mayoria, cada nueva contrataciéon de un asesor especialista
en materia contable, financiera, legal, ente otros. Para cada
caso, el Directorio evalla la idoneidad, experiencia y costo de
cada postulante para elegir adecuadamente la mejor opcion.

En particular, el Directorio y el Gerente General se retinen
cuatro veces al afio con la firma auditora a cargo de la auditoria
de estados financieros, para tratar temas sobre alcance del
trabajo, independencia de los auditores, practicas contables,
auditoria limitada, carta a la gerencia de control interno,
informe final de la opinion de los estados financieros y otras
situaciones que ameriten la atencion del director.

Capacitacion

El Directorio considera que sus integrantes cuentan con los
conocimientos y experiencia necesaria para poder cumplir
adecuadamente sus funciones (Ver Matriz de conocimientos,
habilidades y experiencia del Directorio), considerando ade-
mas que es deber de cada integrante mantenerse capacitado
para desempeiiar su rol en los términos que exige la LSA,
su Reglamento y las normas de la CMF.

Negocio de Excelencia
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Matriz de Conocimientos, Habilidades y Experiencia de los Miembros del Directorio

Vigente a Diciembre del 2023.

Nombre

Baltazar Sanchez Guzman

Profesion

Ingeniero Comercial Pontificia Universidad

Catélica de Chile

Experiencia relevante para el cargo

Presidente del Directorio de Compania Electro Metalurgica S.A., Sociedad Anénima Vina Santa Rita,
Ediciones Financieras S.A.y Quilicura S.A.; Vicepresidente del Directorio de Maritima de Inversiones
S.A.y de Quemchi S.A.; Director de ME Global Inc. (EE.UU.), Navarino S.A., Inversiones Siemel S.A.y
Consejero Agricola La Martina Ltda.

Cristobal Eyzaguirre Baeza

Abogado Pontificia Universidad Catélica de

Chile, LL.M Harvard Law School.

Socio de Claro y Cia. Presidente del Directorio de Quemchi S.A;; Vicepresidente de los Directorios
de Elecmetal S.A. y de Sociedad Andnima Vina Santa Rita; Director de Compafnia Sudamericana
de Vapores S.A.; Director de la Fundacion Educacional Claro Vial, de la Fundacion Educacional
Internacional Claro Vial y de la Protectora de la Infancia. Profesor de Derecho Civil de la Pontificia
Universidad Catolica de Chile.

Abel Bouchon Silva

Ingeniero Comercial, Universidad de Chile

y MBA Wharton School, University of

Pennsylvania

Director Ejecutivo de Janssen S.A.; Presidente de los Directorios de Promet S.A y Refax S.A. y Director
de SMU S.Ay Cintac S.A.

José Ignacio Figueroa Elgueta

Abogado Universidad de la Republica

Socio “Estudio Juan Agustin Figueroa”; Director de Compania Electro Metaldrgica S.A., Sociedad
Andnima Santa Rita y Maritima de Inversiones S.A.; y Consejero Corporaciéon de Adelanto de
Farellones.

Fernando Franke Garcia

Ingeniero Comercial y Magister en Finanzas

Universidad Adolfo Ibanez

Director de Compania Electro Metalurgica S.A., Compania de Inversiones La Espanola S.A., Colegio
Cree de Cerro Navia y otras Sociedades Anénimas y por Acciones cerradas.

Fernando José Izquierdo
Etchebarne

Ingeniero Civil Industrial, Universidad de
los Andes Chile; Postgrado en Gestion de
Operaciones de la Pontificia Universidad

Catélica de Chile

Gerente Inversiones de Inversiones Marchigue SpA; Director de Sana Salud S.A., Ferrocarril del
Pacifico S.A., Petroquim S.A., Fundacién El Sauce y Fundacién El Camino.

Alfonso Marquez de la Plata Cortés

Ingeniero Comercial Pontificia Universidad
Catdlica de Chile; MBA J.L. Kellogg School of

Management

Director de eClass, Navarino S.A., Imagina, ACME Chile y ACME SmokedFish; VP Comercial y Asesor
Estratégico de Inchcape América.

José Miguel Sanchez Erle

Ingeniero Comercial, Universidad Diego

Portales

Presidente del Directorio de Laboratorio Chemopharma; Vicepresidente del Directorio de Quilicura
S.A., Laboratorio Instituto Sanitas S.A., Termas de Jahuel S.A., Iris S.A.l.C., Metrain S.A. y Quimica Tanax
S.A,; Director de Diario Financiero y Consejero Agricola La Martina Ltda.

Sebastian Swett Opazo

Administrador de empresas, con DPA
Universidad Adolfo Ibanez Santiago-Chile.
Programa PLD Universidad de Harvard,
Massachusetts, USA

Director de Costanera S.A.l.C., Inmobiliaria Costanera S.A., Olisur S.A., Forus Colombia, Cocha S.A.y
Vina Los Vascos S.A.

Alfonso Swett Saavedra

Empresario

Director de Compania Electro Metalurgica S.A., Sociedad Anénima Vina Santa Rita y Protectora de la
Infancia; Presidente del Directorio de Forus S.A,, Costanera S.A.C.I.y Olisur S.A.; Consejero de SOFOFA
y Director de la Corporacién Patrimonio Cultural de Chile.
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Evaluacion del Directorio Cuadro Remuneraciones DIRECTOR Total Bruto

INCG 461, 3.2] Brutas Participacion vy 120.933.363 98.230.897
Directores — -

En términos de mejora continua, el Directorio considera que las normasy Cristalerias Chile S.A. Juan Antonio Alvarez Avendano t 60.466.684 15.609.296

obligaciones legales vigentes,junto con la participacion libreyesponténea Fjercicio 2022 - 2023 Cristébal Eyzaguirre Baeza 33.506.155

de cada uno de sus miembros cubren adecuadamente las formalidades

para su organizacién, funcionamiento e implementacién de mejoras, Abel Bouchon Silva 60.466.684 49.115.448

concluyendo que, ante situaciones de contingencia o crisis se debe tener Josts Taneelo Flousies Elouse 00,466 684 49115448

la mayor flexibilidad posible para adoptar cambios, los que eventualmente
podrian ser facilitados por asesores expertos, cuando se considera que Fernando Franke Garcia 60.466.684 49.115.448
éstos pueden agregar valor al negocio.

José Miguel Sanchez Erle 60.466.684 49.115.448
En este sentido, el Directorio de Cristalerias considera que, de acuerdo Sebastian Swett Opazo 60.466.684 49.115.448
a su experiencia, el proceso eleccionario de sus miembros, asi como la

Alfonso Swett Saavedra 60.466.684 49.115.448

presentacion de candidatos por parte de los accionistas ha resultado ser
la mejor forma de asegurar la diversidad de capacidades, condiciones y Juan Andrés Olivos Bambach 60.466.684 49.115.448
experiencias del 6rgano maximo de administracion y su objetivo de velar

por el interés social, considerando que la practica es adecuada para ANOTE TUSE B alldetees sl B
mantenerla a futuro. Fernando José Izquierdo Etchebarne

Adicionalmente y conscientes de la importancia que reviste el buen Alfonso Marquez de la Plata Corteés

funcionamiento del maximo érgano de gobierno, en diciembre del 2023 TOTAL 665.133.519 540.269.932

se realizd un proceso de evaluacién para todos los directorios del Grupo

Elecmetal. Dicho proceso consistié en la aplicacion de la herramienta G _
Metrix, encargada de medir y evaluar la gobernanza de la empresa de DIRECTOR Total Bruto

acuerdo a los criterios ESG, siguiendo los lineamentos del Foro Econémico Cuad_ro Die_tas Belierar Sénehez Bu=mdn 1.780.710 1913.130
Mundial. Se espera que con los resultados obtenidos, se determine un por Asistencia a — -
plan de accién que ayude entre otros aspectos, a incorporar los mas altos Sesiones Directores Juan Antonio Alvarez Avendano t 431.678
estandares en materia de gobernanza corporativa empresarial. Cristalerias Chile S.A. Cristobal Eyzaguirre Baeza 1349033 2071445
L .. Ejercicio 2022 — 2023 Abel Bouchon Silva 1.627.818 1.910.905
Politica de Informacion
José Ignacio Figueroa Elgueta 1.780.710 2.071.445
El Directorio cuenta con un sistema en operacion que permite a los Directores ,
desde hace cuatro anos tener acceso a las actas y documentos de la carpeta Fernando Franke Garcia 1.780.710 2.071.445
de Directorio en forma remota, la tablade la p_réxima reunion q§ Dir_ectorio José Miguel Sanchez Erle 1.780.710 2.071.445
y los antecedentes que se presentaran con cinco dias de anticipacion, asi >
como revisar el acta definitiva de cada sesién con no mas de cinco dias Sebastian Swett Opazo 1.492.925 1.594.275
posteriores a la sesion respectiva. Alfonso Swett Saavedra 1.492.925 1.913.130
Remuneraciones y Dietas Juan Andrés Olivos Bambach 1.780.710 316.630
Antonio Tuset Jorratt 1.780.710 474,945
De acuerdoalo establecido en los estatutos y a la Ley de Sociedades Anénimas, ) .
la Junta Ordinaria de Accionistas fija anualmente las remuneraciones del Fernando José Izquierdo Etchebarne 963.240
Dire<_:t_orio. I_El sisteme_x cor_ws_ider_a que l.os directores repiben un porcentaje de Alfonso Marquez de la Plata Cortés 963.240
la utilidad final del ejercicio, distribuida entre sus miembros a prorrata de
su permanencia en el cargo durante el afio. Ademas, cada Director recibe TOTAL 17.078.639 18.335.275

una dieta fija mensual por cada sesidn a la que asista.
*31 de diciembre de 2023, el presidente del directorio, Sr. Baltazar Sanchez, cuenta con 0,16 % de las

acciones de la compania, siendo el Gnico miembro que participa de las mismas.
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Comité de Directores
INCG 461: 3.3]

Presidente
Abel Bouchon Silva

Directores
Cristébal Eyzaguirre Baeza
Fernando José Izquierdo Etchebarne

En sesién de Directorio de fecha 11 de abril de 2023 se procedid a elegir al Comité
de Directores segun lo establecido en el articulo 50 bis de la Ley 18.046, siendo
designados para estos efectos el director Sr. Cristdébal Eyzaguirre Baeza y los
directores independientes sefores Abel Bouchon Silvay Fernando José Izquierdo
Etchebarne. El senor Abel Bouchon S. fue elegido presidente. El comité de direc-
tores reporta al directorio de manera mensual.

"
# H
I

Durante el ejercicio, el Comité celebroé 12 sesiones, durante las cuales se tomd
conocimiento y aprobaron las siguientes actividades:

1. Estados Financieros T

Durante el ano 2023 reviso y aprobé:
Estados financieros consolidados por los ejercicios terminados al 31 de ok (ABERNAN
diciembre de 2022 y 2021 y la opinidn de los auditores externos KPMG, con PHD)
fecha 28 de febrero de 2023. 1 y
Estados financieros consolidados intermedios al 31 de marzo de 2023, con _ e ]'
fecha 24 de abril de 2023.

Estados financieros consolidados intermedios al 30 de junio de 2023 y el

informe de revisién limitada emitido por los auditores externos KPMG, con

fecha 25 de julio de 2023.

Estados financieros consolidados intermedios al 30 de septiembre de 2023,

con fecha 24 de octubre de 2023.

2. Seleccidon Auditores Independientes

De acuerdo al Art. 50 bis de la Ley de Sociedades Andnimas y en cumplimiento a
lo normado por la Comisién para el Mercado Financiero, a través de sus Oficios
Circulares N°718 de febrero de 2012 y N°764 de 21 de diciembre de 2012, el comité
analizé las propuestas de las firmas de auditoria externa pre-seleccionadas y
acordd recomendar al Directorio de la Compania, para que éste a su vez reco-
miende a la Junta de Accionistas, mantener a KPMG como la firma de Auditores
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Externos para 2023. Fundamenta esta recomendacion
en su buena evaluacién como firma, por su capacidad
de entregar un servicio de calidad segun las necesida-
des de la Compania, en que llevan cinco periodos y a
que su oferta es econdmicamente mas conveniente en
términos comparativos.

3. Reuniones con Auditores Externos

Durante el ejercicio se reunid en cuatro oportunidades con
los auditores externos, para examinar temas relativos a:

Auditoria Estados Financieros Consolidados ejercicio 2022
Con fecha 28 de febrero, KPMG efectud presentacion
sobre "Auditoria al 31 de diciembre de 2022 Cristalerias
de Chile S.A”

Plan de Auditoria 2023

Con fecha 23 de mayo, KPMG, la empresa de auditoria
externa designada por la Junta Ordinaria de Accionistas,
presento el Plan de Auditoria 2023.

Revision Limitada al 30 de junio de 2023
Con fecha 25 de julio, KPMG present6 “Resultados Revision
de Informacion Financiera Intermedia”.

Presentacion Control Interno

Con fecha 19 de diciembre, KPMG efectud presentacion
sobre alcance y resultados de Control Interno. Incluyé las
observacionesy sugerencias del periodo actual y vigentes
delano anterior. No se identificaron debilidades importantes.

4. Informe Gestion ano 2022

Se aprobd el Informe de Gestidn del ano 2022 para ser
presentado en Junta Ordinaria de Accionistas de abril 2023.

5. Clasificadoras de Riesgo
Se propuso al Directorio continuar para el afno 2023 con

los servicios de las clasificadoras privadas de riesgo ICR
y Feller Rate.

01 !Introduccén 03
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6. Codigo de Eticay Valores
Se aprobé el nuevo Cédigo de Eticay Valores de la Compania.

7. Auditoriay Cumplimiento

Se revisé el Mapa Estratégico de la Gerencia de Auditoria y
Cumplimiento con una vision a 5 anos y tomd conocimiento
del Diagrama de Flujo que explica como esta estructurado el
Plan de Auditoria Continuay los detalles de implementacion
y ejecucién de acciones necesarias para su cumplimiento.

Programa Anual de Auditoria

a. Sepresentdelresultado de los indicadores definidos
para evaluar la gestién de la Gerencia de Auditoria
y Cumplimiento ano 2022 y el reporte anual de las
actividades desarrolladas durante ese ano.

b. Seaprobé el Plan Anual de Auditoria y Cumplimiento
ano 2023.

c. Seinformd del estatus de las actividades de mitigacion
propuestas y aceptadas durante el ano 2023.

Actividades afo 2023

El Comité tomd conocimiento de los resultados de cada
una de las actividades efectuadas durante el ano 2023,
presentadas por el Gerente de Auditoria y Cumplimiento:

1. Ley21.595

Publicadaen el D.0. el 17 de agosto 2023. Sistematiza los
delitos econdémicos y atentados contra el medio ambiente.
El propdsito central es prevenir la comision de delitos eco-
némicos a través de imposicién de mayores exigencias a
las personas juridicas y sus sistemas de cumplimiento, asf
como a los directivos y gerentes. Modifica diversos cuerpos
legales para perfeccionary complementar su normativa en
el &mbito del derecho penal econémico.

Cristalerias, a través del area de Auditoria y Cumplimiento,

y de acuerdo a loinstruido por el Comité de Directores, esta
realizando un seguimiento mensual al avance en la actuali-
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Resultados Anuales

zacién del Modelo de Prevencion de Delito para adecuarlo
a la citada Ley. Se ha confeccionado un Road Map, cuyos
principales focos estan en: coordinacion de grupo, evalua-
cion de riesgo, capacitacion y difusion, apoyo tecnoldgico y
GAAP - planes de accion.

En cumplimiento a las disposiciones legales, se han nom-
brado delegados encargados por area relacionada a los
tipos de delito, que cuenten con la expertise necesaria
para la prevencion en la comision de delitos: Delegado
Informatico, Laboral, Medio Ambiente, Reportes y Tribu-
tario. Seran losresponsables de mantener actualizadas
las matrices de riesgos e implementar medidas de con-
troles asociados. Reportaran al Oficial de Cumplimiento.

A nivel de Grupo se ha definido una estructura y modelo
de gestion, donde el Comité de Directores velara por la
correcta instauracion y su cumplimiento, cuyos primeros
acuerdos se detallan:

a. Priorizacién de Delitos.

b. Realizacion de capacitaciones iniciales a las primeras
lineasy continuar coniniciativas internas para el resto
de la organizacion.

c. Se definieron 12 procedimientos/protocolos como
minimos comunes que deberan tener todas las em-
presas del Grupo.

d. Paralaevaluacion de Gobierno Corporativo, se acordo
la contratacion de diagndstico con BH Compliance.

2. Eticay Cumplimiento

a. En el mes de marzo se realizaron conversatorios
acerca de la importancia de la Libre Competencia.

b. Serevisé el Modelo de Prevencion de Delitos vigente
desde 2013.

c. Seevaludeldisenoy operatividad de los controles del
subproceso Operaciones con Partes Relacionadas.

Ademas, se presento el proyecto normativo de la Comisién
para el Mercado Financiero que busca mejorar los estandares
de las transacciones con partes relacionadas.
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3. Gestion de Riesgo y Cumplimiento

a. Se presentaron los lineamientos que se han implementado para llevar
adelante la gestion de riesgos en la Compania. Se destaco la importancia
de contar con una herramienta tecnoldgica robusta para monitorear la
gran cantidad de riesgos, tanto operacionales como normativo, que estan
enfrentando las empresas actualmente.

b.  Evaluacién de riesgos de los subprocesos vacaciones, abastecimiento y
mantenimiento, calculo y pago remuneraciones.

c.  Controlde acceso aInstalaciones. Evalla el cumplimiento de contrato vigente
con empresa de seguridad y procedimientos internos que buscan proteger
a toda personay bienes fisicos al interior de las plantas.

d. Se entregd resumen de los reportes de riesgos mundiales 2023 del Foro
Econdmico Mundial y Risk in Focus 2023.

4.  Aseguramiento de Control Interno
Los siguientes procesos fueron evaluados para el aseguramiento de controlinterno:
a. Estrategia de liberacion de Solicitudes de Pedido y Pedidos de Compra confi-
gurada en sistema SAP vy la correcta asignacion de accesos (roles y perfiles)
y mantenedores.
b.  Monitoreo Continuo. Se presento el resultado del monitoreo continuo asociado
al subproceso precios y descuentos.

c.  Multasy Sancionesy Avenimientos. Se tomaé conocimiento en detalle de las multas,
sanciones y avenimientos pagados por la Compania entre eneroy octubre 2023.

8. Analisis Contratos

Se analizaron los principales contratos con proveedores y clientes de la Compania.
9. Memoria Integrada 2022

El Comité se interiorizé del nuevo formato y texto de la Memoria Integrada, ela-
borada en conformidad a lo dispuesto en la NCG N°461 de la Comisién para el
Mercado Financiero.

10. Titulo XVI de la Ley de Sociedades Anénimas

Serevisaron las operaciones habituales y contratos con las empresas relacionadas

S.A. Vina Santa Rita y filiales, Servicios Compartidos Ticel Ltda. y Consultorias
Hendaya S.A.

01 Introduccén 03  Negocio de Excelencia

11. Politica Remuneraciones y Planes de Sucesion

ElComité analizd la Politica de Remuneraciones de los Ejecutivos de la Compania,
el Plan de Sucesién de Gerentesy el Plan de Desarrollo Profesional (PDP 2023).

12. Normativa Comision para el Mercado Financiero (CMF)

Tomo conocimiento de los principales oficios y circulares de la CMF periodo
diciembre 2022 - noviembre 2023.

13. Presupuesto Comité 2024

Se acordd proponer al Directorio para su aprobacion, y posterior presentacion
a Junta de Accionistas, presupuesto de operaciones para el ano 2024.

EL 11 de abril del 2023, la Junta Ordinaria de Accionistas aprobo 1500 UF como
presupuesto para gastos de funcionamiento del Comité, para diversas asesorias
con consultores externos independientes, relacionadas con el sistema de auditoria
continua, el levantamiento de procesos y riesgos, el trabajo de cumplimiento
normativo respecto de la certificacién del modelo de prevencién de delitos, el
funcionamiento del sistema de denuncias corporativo y otras.

Remuneraciones por Asistencia a Comités Directorio
Cristalerias de Chile S.A. Ejercicio 2022 - 2023

Director Aio 2022 ($)

Antonio Tuset Jorratt 20.155.561 16.371.816
Juan Antonio Alvarez Avendano + 20.155.561 5.203.098
Juan Andrés Olivos Bambach 20.155.561 16.371.816
Cristébal Eyzaguirre Baeza 11.168.718
Total 60.466.683 49.115.448
04 Una cultura de cuidado por La vida 05  Resultados Anuales 06 Informes Financieros
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Ejecutivos

Principales
INCG 461; 3.4]

Al 31 de diciembre de 2023,
los ejecutivos principales de
Cristalerias son:

GERENTE DE

OPERACIONES

Pablo Saavedra Sanchez
RUT: 9.797.776-3

Ingeniero Civil Quimico,

Universidad de Santiago de Chile.

Antigliedad: 5 de octubre 2021
Se desempena en el cargo
desde 5 de octubre de 2021.

01 !Introduccén

GERENTE GENERAL

Eduardo Carvallo Infante
RUT: 7.161.702-5

Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Catdlica
de Chile.

Antigiiedad: 1 de mayo 1994
Se desempena en el cargo desde
1 de enero 2017.

GERENTE DE PERSONAS
Y SUSTENTABILIDAD

José Miguel del Solar Concha

RUT: 6.948.914-1

Ingeniero Comercial;
Universidad de Chile.
Antigiiedad: 1 de diciembre 2001
Se desempena en el cargo
desde 1 de diciembre 2001

TN -

GERENTE DE FINANZAS

Arturo Miquel Vial
RUT: 15.312.157-5
Ingeniero Civil Industrial,

Pontificia Universidad Catélica
de Chile.

Antigliedad: 25 de febrero 2019
Se desempena en el cargo
desde el 25 de abril de 2023

GERENTE DE AUDITORIA
Y CUMPLIMIENTO

Patricio Alvarez Pinto
RUT: 8.269.103-0

Contador Auditor; Universidad
de Chile

Antigliedad: 23 de abril 2012
Se desempena en el cargo
desde 23 de abril 2012

Negocio de Excelencia
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GERENTE COMERCIAL

Juan José Edwards Guzman

RUT: 7.051.951-8

Ingeniero Comercial,
Universidad de Chile,
Antigiiedad: 15 de octubre 1987
Se desempena en el cargo desde
1 de enero 2017.

GERENTE DE NEGOCIOS INTERNACIONALES E

INNOVACION

Andrés Donoso-Torres Labra

RUT: 10.811.495-9

Ingeniero Civil Industrial, Pontificia

Universidad Catolica de Chile.
Antigliedad: 11 de octubre 2011
Se desempena en el cargo desde
25 de abril 2023.

Resultados Anuales

El Directorio designa al Gerente General, quien posee
las facultades que le confiere o delegue el Gobierno
Corporativo. Ademds, este mismo, se constituye como
el Secretario del Directorio y de la Junta General de
Accionistas, a menos que estas instancias designen
especialmente a otra persona.

La Sociedad puede también designar a un Subgerente
General, quien actla como colaborador del Gerente Ge-
neraly a quien deberareemplazar en caso de ausencia o
impedimento temporal. Tanto el cargo de Gerente General
como el de Subgerente General son incompatibles con los
de Presidente, Director, Contador o Auditor de la Sociedad.

El Gerente General reporta al Directorio sobre las prin-
cipales funciones y situaciones relativas a las personas
como dotaciones, contrataciones, desvinculaciones,
remuneraciones, accidentabilidad, capacitaciones y
ausentismo, entre otros. En este sentido, el Directorio
encomienda al Gerente General el proceso de evaluacion
de desempeno anual de los ejecutivos principales, similar
al que se aplica en toda la organizacion, el cual es revisado
por el presidente y vicepresidente.

Asimismo, el Gerente General se retine con el Comité de
Directores para analizar el plan de sucesion, asi como
las estructuras salariales y politicas de compensacion de
los principales ejecutivos, ambos procesos coordinados
por la Gerencia de Personas y Sustentabilidad que, en
su rol, busca asegurar la equidad interna y la competi-
tividad interna. La informacién anterior es comunicada
formalmente por el presidente del comité de directores
al Directorio de la sociedad en la sesion de Directorio
siguiente a la reunién senalada.

Con relacién a las remuneraciones brutas pagadas a
los ejecutivos principales, durante el 2022 totalizaron
$1.604 millones, mientras que el afo 2023 fueron de
$1.628 millones.

Por otra parte, se deja constancia que no exis-
ten planes de incentivos como compensacion
en acciones, opciones de acciones u otros.
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Gestion y Control de Riesgos
INCG 461; 3.6]

El Directorio encomienda al Comité de Directores velar por el
adecuado funcionamiento del proceso de gestion de riesgos
de Cristalerias. Para cumplir con esta funcién, el Comité de
Directores se retne bimensualmente con la Gerencia de
Auditoria y Cumplimiento, encargada de monitorear con
las areas funcionales de la compania el proceso de gestion
de riesgos, proporcionando servicios de aseguramiento y
consultoria en forma periddica, independiente y objetiva
relacionados al cumplimiento, control interno y gestién de
riesgos.

El proceso contempla una serie de procedimientos y me-
todologias formales, dirigidos a la identificacion, analisis,
tratamiento, cuantificacién y monitoreo de los riesgos que
puedan incidir en el desarrollo y cumplimientos de los
objetivos organizacionales, clasificando los riesgos en tres
grandes categorias

Riesgos Estratégicos:

asociados a la estrategia y/u objetivos estratégicos de la
companiay que, por tanto, son catalogados como esenciales.
Afectan directamente a cualquier arista o drea de la industria.

Riesgos de Cumplimiento:

relacionados al cumplimiento de leyes, normativas, reglamen-
tos, dictdmenes o cualquier cuerpo normativo, tanto internos
como externos a la compania, ya sea a nivel empresa, pais
o0 estandares mundiales.

Riesgos de Procesos:

relacionados al cumplimiento de nuestros procesos, con
causa en personas, sistemas o tecnologia, debido a un
evento interno o externo.

Cabe destacar que el proceso monitorea los riesgos internos
o0 externos que afectan directamente el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la sociedad, incluyendo el cumpli-
miento de la normativa en los distintos ambitos de accion
de la empresa, contemplando la gestion sobre 25 riesgos
criticos, los cuales cubren dmbitos, financieros, operacionales,
ambientales, sociales y estratégicos, utilizando como base
referencial la metodologia establecida en la norma IS0 31000
e S0 27001 de seguridad de la informacion.

01 !Introduccén

Riesgos Criticos

A continuacién, se detallan algunos riesgos criticos de la
compania vigentes al 31 de diciembre del 2023

Estratégicos
» Caidaen la demanda
» Cambio en la demanda hacia productos sustitutos
» Aumento de la competencia
- Dificultad para atraer y/o retener talento
» Perdida de cliente critico

Operacional
» Fallas equipos y/o maquinarias
« Falla calidad de los productos
» Desabastecimiento o deterioro calidad materia prima
» Accidentabilidad
« Siniestros o desastres naturales
« Aumento de costo de energia
» Ataques cibernéticos
» Escasez hidrica

Financiero
» Apreciacién del peso chileno
» Tazas deinterés

Cumplimiento
e Incumplimiento medio ambiental
» Incumplimiento normativo laboral
» Usoindebidoinformacion critica, relevante y/o confidencial
» Cambios regulatorios en la norma medioambiental
* Incumplimiento de la libre competencia
» Incumplimiento responsabilidad penal de la persona juridica

En coherencia con su Estrategia de Sostenibilidad, la compania
incluye en su matriz de riesgos los asociados al cambio cli-
matico tales como incumplimiento medioambiental, cambios
regulatorios con alto impacto en el negocio, siniestros o de-
sastres naturales y escasez hidrica, estableciéndose medidas
de prevencion, control y mitigacion.

Dentro de las oportunidades identificadas frente a la crisis
climatica, podemos destacar la Innovacion, a través del
desarrollo de nuevos productos y el posicionamiento de la
empresa e industria, considerando la sostenibilidad del vidrio y
que diversos estudios senalan que el packaging cada vez mas
incide en la decision de compra de los consumidores.

03  Negocio de Excelencia

04 Unacultura de cuidado por la vida 05

>
Cristalchile
somos vidrio

La gestion de riesgos se sustenta en una estructura funcional
organizada como un modelo de 3 lineas de gestidn:

DIRECTORIO

AVAV

AUDITORIA Y
CUMPLIMEINTO

GESTION DE
RIESGOS

ADMINISTACION
GENERAL

RESPONSABLES FACILITADOR SUPERVISOR

1° LINEA

Primera linea de ges-
tion: se encarga de la
gestion y control de los
eventos de riesgo
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Principales Responsabilidades de la 1° linea

« |dentificary evaluar los riesgos de sus operaciones.

« Controlar y mitigar los riesgos de sus operaciones.

« Implementar las acciones de mitigacion que sean
requeridas.

» Proporcionar una seguridad razonable en el logro
de los objetivos de sus operaciones.

« Asegurar la eficacia y eficiencia en las operaciones.

» Asegurar la confiabilidad de la informacién.

« Asegurar el cumplimiento de las normas y leyes
aplicables a sus operaciones.

« Ejecutar los controles de manera constante sobre
los riesgos.

» Disenar e implementar procedimientos detallados
gue permitan supervisar la ejecucion de los controles.

Principales Responsabilidades de la 2? linea

» Disenary proporcionar el marco para la gestién de
los riesgos de la organizacion.

» Facilitary promover la gestion de los riesgos a través
de toda la organizacion.

« Asesorary apoyar a los duenos de procesos a definir
el nivel de exposicion al riesgo de sus operaciones.

* Reportar de manera eficaz la informacién del perfil
de riesgo de la organizacion.

» Proponer al Directorio la exposicion al riesgo de la
organizacion e identificar cambios en sus niveles y
administrarlos.

» Monitorear la aplicacion efectiva de los controles
de la 1% linea.

* Monitorear laimplementacién oportuna de medidas
de mitigacién o tratamiento de riesgos o deficiencias.

01 !Introduccén
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Principales Responsabilidades de la 3% linea

» Evaluarde forma independiente y objetiva el control
interno de la organizacién, auditando la forma en que
operan la 12y 22 linea.

» Ejecutar pruebas periddicas y objetivas del diseno
y efectividad de los controles dispuestos por la
organizacion para mitigar los riesgos.

» Opinar en forma independiente sobre la gestion de
los riesgos de Cristalerias Chile.

Junto con el acompanamiento a las areas funcionales, la
Gerencia de Auditoria y Cumplimento coordina el desarrollo
de capacitaciones y campanas de difusion dirigidas a
todos los colaboradores. Ademas, evaltua al modelo de
forma continua, generando reportes de resultado para los
responsables de cada areay al Comité de Directores, donde
toman conocimiento de sus riesgos y controles, asi como
de las actividades de mejora a implementar.

(*): La “Gerencia de Auditoria y Cumplimiento” cumple las
responsabilidades de la 2° y 3° linea.

La informacion anterior es comunicada formalmente por
el Comité de Directores al Directorio, el que, ademas, en
dichas sesiones toma conocimiento del acta del Comité
de Directores.

Negocio de Excelencia 04 Unacultura de cuidado por la vida
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Relacion con los Grupos de

Interés: Inversionistas
[NGC 461: 3.7]

El Directorio delega en la Gerencia de Administracion y
Finanzas, la misién de responder consultas e inquietudes
de accionistas e inversionistas, poniendo a disposicion
informacion relacionada con el progreso de los negocios y
aspectos requeridos por la legislacién vigente.

El Directorio ha implementado una politica y procedimiento
para el proceso de postulacion y eleccién de directores,
que incluye una declaracién de candidato a director y una
declaracion jurada de candidato a director independiente, para
gue los accionistas de la sociedad se puedan informar antes
de la votacion correspondiente, de la experiencia, profesion
u oficio del candidato a director.

También el Directorio tiene la practica de informar a los
accionistas, antes de la votacion, de aquellos candidatos
gue son independientes o, por el contrario, se encuentren
relacionados con el controlador.

Finalmente, el Directorio aprobd el uso de medios tecnolégicos
en las juntas, facilitando la participacion de accionistas
gue no se encuentran fisicamente presentes en el lugar de
celebracion, junto con mecanismos de votacion a distancia,
que garantizan la identidad de los accionistas que participan
en las Juntasy cautelan el principio de simultaneidad o secreto
de las votaciones que se efectien en la misma.
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Principales Clientes

Berlin Packaging LLC

Cervecera CCU Chile Limitada
Cerveceria Chile S.A.

Coca Cola Embonor S.A.

Compania Pisquera de Chile S.A.
Embotelladoras Chilenas Unidas S.A.
Soc. Anénima Vina Santa Rita (*)

9

Modelo

Vina Concha Y Toro S.A.
Vina San Pedro Tarapaca S.A.
Vina Undurraga S.A.
Sector Industrial
[NCG 4671; 6.1]
Lideramos la produccion y venta de envases de vidrio del e — e

pais, atendiendo las necesidades de diversos sectores, entre
los que destacan vinos, licores, cervezas, bebidas gaseosas,
jugos, aguas minerales y alimentos.

Los productos que se fabrican en la actualidad son envases
de vidrio retornables y no retornables, boca Corona, Twist Off,
Seguridad, MCA2, Corchoy Screw Cap, decorados y pintados,
todos con la calidad que exigen los mercados nacionales e
internacionales.

Actualmente Cristalerias Chile exporta envases de vidrio de
formadirecta a mas de 10 paises de América, como también
lo hace a Europay Asia.

01 !Introduccén
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Productos y Servicios

Nuestros envases poseen una gran variedad de formas, colores, aplicaciones y caracteristicas,
para responder a las necesidades y expectativas de los clientes, quienes buscan satisfacer
los altos estandares de diseno y calidad que exigen los consumidores finales.

tipos de envases:
vinos, cervezas, licores,
alimentos, jugos y bebidas
analcohdlicas

&

) Decorado: Pintado:
colores: tipos de boca:
blanco Twist Off
verde Seguridad
verde claro MCA2
verde hoja seca, Corona
ambar Corcho
antique ScrewCap
Capacidad de los envases O
desde los hasta los
Peso de los envases: . . . :
Satinado Quimico: Encajado:

desde los hasta los

95gr 10654gr
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Servicios Adicionales al Envase de Vidrio

Proporcionamos asesoria técnica, comercial, logistica, en todo el proceso de desarrollo de los
envases; en el diseno, en el desarrollo, en su etapa de llenado, cierre, etiquetado, embalaje,
manejo de distribucion, logistica y servicio de postventa.

Elareatieneunvinculodirecto  Elequipoestaencontactodirec-  Eldrea de servicio postventa es E—
conlosclienteseneldesarrollo  tocon los clientes, coordinando  laresponsable de ofrecer ayuda s
de nuevos productos. Adicio-  despachosy pedidosenlacan-  técnica y desarrollo de nuevas

nalmente, ofrece presentacio-  tidad y plazo comprometidos. implementaciones en procesos , : :
nes de tendencias de merca- de clientes; asistencia en las T
do, propuestas innovadoras, lineas de produccién, asi como |
impresiones 3D de prototipos, gestionar las observaciones y

laboratorio para desarrollo mejoras de los clientes. ‘li

de color y muestras rapidas i\
de decorado y envases lisos.

La compania entrega un servicio de despacho
Para la compariia es estratégico atender a de envases a nuestros clientes, ofreciendo un
los clientes pequefios que necesitan comprar sistema online, georreferenciado, de seguimiento

envases para alimentos, jugos, licores u otros de dltima milla, facturacion y otros.
en bajos volumenes. Estos distribuidores estan

posicionados en distintas zonas del pais, lo

gue nos permite llegar a los emprendedores

a lo largo de todo Chile.
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Negocio de Excelencia

Estrategia Comercial

Nuestros principales clientes se ubican en los mer-
cados de consumo masivo de vino, cerveza, bebidas
alcohdlicas y analcohdlicas y alimentos. Sus productos
se envasan en variados formatos y materiales, tales
como vidrio, plastico, cartén para bebidas, aluminio
y otros. Tenemos alta presencia en el territorio na-
cional y estamos aumentando nuestra posicién en
mercados internacionales. Esto a través de nuestros
clientes locales con sus productos envasados en Chile
y puestos en otros paises, y también con envases
como insumo de productos en el extranjero.

Durante el ano 2023 la compania realizo diferentes
actividades destinadas a ofrecer un mejor servicio
a sus clientes, estudiar y promover el desarrollo de
nuevos proyectos de envases de vidrio y resaltar
sus bondades. Algunas de las actividades mas im-
portantes fueron:

«  Untrabajoen conjunto con clientes, desarrollando
nuevos envases acorde con las necesidades del
consumidor final.

»  Se potencio el desarrollo de productos de la
companiaen la busqueda de mantener al cliente
aldiaen las tematicas y proponer nuevos envases
con ideas modernas y atractivas.

*  Apoyo en variadas actividades orientadas a
promover el vino chileno en el exterior.

»  Seguimos trabajando en la campana de reciclaje
de vidrio. Estuvimos presente en los principales
medios de comunicacion, permitiendo destacar
la red de reciclaje mas grande de Chile y las
ventajas ecoldgicas de los envases de vidrio.
Ademas, se continud colaborando con la Corpo-
racion de Ayuda al Nino Quemado -COANIQUEM-,
institucion de reconocido prestigio en el pais.

. Promovemos el consumo del vidrio a través de
nuestra causa ciudadana Elige Vidrio.

04 Unacultura de cuidado por la vida 05 Resultados Anuales

Gestion Comercial

La disponibilidad de envases se vio afectada por un
siniestro producido a finales del 2022 en uno de los
hornos de produccion de la planta de Padre Hurtado,
que afecto a los sistemas eléctricos y electrénicos
de las maquinas formadoras de envases, obligando
a detener la produccién de dicho horno, afectando la
planificacion de los tres primeros trimestres del ano
2023. A La fecha de este reporte el reembolso de los
activos siniestrados fue realizado y se estd avanzando
en el proceso de liquidacion de las pérdidas por el
perjuicio derivado de la paralizacion ya mencionada.

Adicionalmente, las ventas de la compania mostraron
un descenso respecto al ano anterior, producto de una
reduccién en las ventas para el mercado nacional y de
exportaciones. Todo lo anterior, debido a una contrac-
cion del orden del 21% en las exportaciones de vino
embotellado, llegando a 42,2 millones de cajas, y a
un menor consumo de vino en el mercado nacional.

Durante 2023 el consumo de cerveza nacional mostré un
menor volumen respecto del ano anterior. La venta de
formatos retornables mostré un nivel similar respecto
alano 2022, producto de una mayor promocion de este
tipo de envase en un mercado que busca productos
de precios mas convenientes. Las ventas de envases
no retornables, mostraron un aumento, producto de
la consolidacion de un proyecto iniciado hace 2 anos.

Respecto del sector de botellas para bebidas analco-
hélicas, las ventas del ano 2023 disminuyeron respecto
al 2022 por una menor venta de envases retornables
y un volumen similar en los formatos no retornables.
Las ventas de botellas para pisco y licores mostraron
una baja, producto de un menor consumo en ambos
mercados. La venta de envases para alimentos dismi-
nuyo respecto al ano anterior, producto de una menor
venta de botellas para aceite de oliva y frascos para
diversos productos.

Respecto a la exportacion de envases de vidrio, las
ventas bajaron su volumen respecto al ano anterior.
En 2023 las ventas al extranjero estuvieron orientadas
principalmente a USA, Brasil e Inglaterra.
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