Desafios en materia de
Sostenibilidad:

El escenario actual de
Latinoamérica







RSM

ESG Latin America Landscape 2024

Encuesta RSM LATAM
Respondida por grandes empresas de la region

Participaron en la encuesta

200 empresas

16 paises de Sud Americay Caribe

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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Latin America Landscape

Perfil de las empresas Hﬂ

m Local (Un pais) / (One
country)

m Global

m Regional en Latinoamérica /
Latin America Region

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



Latin America Landscape

Perfil de las empresas \\
Amplia gamade
Industrias

9,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

En orden descendente:
m Servicios financieros y servicios profesionales
= Otros
m Construccion e infraestructura
= Comercio
Sector Defensa / FFAA
m Alimentacion, bebidas, tabaco
= Servicios de salud
m Energia y Transmision
m Industrias quimicas
m Agricultura, plantaciones, otros sectores rurales
m Hoteleria, restauracion, turismo
m Educacion e investigacion
= Medios de comunicacion, cultura, graficos

m Transporte maritimo; puertos; transporte interior

RSM
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Perfil de las empresas
m Reino Unido / United Kingdom

m Australia y Asia Pacifico /
Australia and Asia Pacific

m EE.UU. o0 Canada / USA or
Canada

il

m Latinoamérica / Latin America

_ . Otro
Ubicacidon de la

casa matriz o
headquarter

= Union Europea / European Union

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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Latin America Landscape

LATAM Centroameérica
¢, Su empresa tiene
una politica o
estrategia formal 46 459/,
declarada de @ ° 0
sostenibilidad/ESG?
. México Colombia Brasil Chile
&Yz
A @ 32% 44% 44% 66%
1 0O
m I
L ]
Insight N° 1

“Menos de la mitad de las empresas que participaron de la encuesta declaran contar con una
estrategia formal de sostenibilidad”

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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LATAM  Centroamérica Meéxico Colombia Brasil Chile
¢, Su organizacion - o
ha desarrollado un \ \ \ \
st [ 20% 21% 14% 18% 24% 26%

proceso de Doble
materialidad

(sostenibilidad)?
No [ 539, ’ 59% 60% 51% 47% 38%

_SOIO 24% 7%) 21 % 27% 29% 32%

materialidad
para el reporte

Desconozco || 4%, 3% 4% 4% 4%
Insight N°2
“Uno de los grandes retos
Es la aplicar un enfoque de doble materialidad”

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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Latin America Landscape

LATAM Centroameérica

m Estamos realizando un andlisis al respecto

¢,Cree gque su

empresa esta = No
preparada para u Si
aplicar las normas L

BLO GesSConozco
IFRS S1y S2?
Mas de la mitad de las Colombia Brasil

empresas declaran no
estar preparadas para
aplicar las nuevas
normas IFRS de
revelacion no financiera -
sostenibilidad

Insight N° 3
“América Latina se declara rezagada en la aplicacion de IFRS S1 S2”
| 10

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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Latin America Landscape

LATAM

¢,Cuales son las principales dificultades que

identifica en su empresa para mejorar su

desempeio ESG?

Falta de

capacidades

expertas,

capacitacion o

| 11

recursos

22%

22%

Que la
Sostenibilidad
un area o

funcion estratégica
en su organizacion

La sostenibilidad es solo responsabilidad de un _ 12,5%

area especifica

16,5%
Responder a multiples estdndares y normativas

Sostenibilidad no es un area o funcion 22,0%

estratégica en mi organizacion

18,0%
Falta de claridad en las prioridades

20,5%

Se requiere mas compromiso de la alta direccién

La sostenibilidad no es parte de la cultura de la 19,0%

empresa

Falta de capacidades expertas, capacitacion o _ 21,5%

recursos
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



Latin America Landscape

¢,Cuales son las principales dificultades que

identifica en su empresa para mejorar su

desempeio ESG?

Falta de

capacidades

expertas,

capacitacion o

| 12

recursos

41%

38%

Que la
Sostenibilidad
un area o

funcion estratégica
en su organizacion

La sostenibilidad es solo responsabilidad de un

- cgt 20,7%
area espeC|f|ca

Responder a mdltiples estandares y normativas

13,8%

Sostenibilidad no es un &rea o funcién estratégica
en mi organizacion

Falta de claridad en las prioridades

27,6%

Se requiere mas compromiso de la alta direccién 24,1%

La sostenibilidad no es parte de la cultura de la
empresa

27,6%

Falta de capacidades expertas, capacitacion o

37,9%
recursos

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

RSM

41,4%

50,0%
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RSM

¢,Cuales son las principales dificultades que
identifica en su empresa para mejorar su
desempeio ESG?

Falta de
capacidades
expertas,
capacitacion o
recursos

38%

Que la
Sostenibilidad no
es parte de la
cultura de la
empresa

40%

| 13

La sostenibilidad es sdlo responsabilidad de un
area especifica

8,5%

Responder a multiples estandares y normativas

14,9%

Sostenibilidad no es un area o funcion
estratégica en mi organizacion

34,0%

Falta de claridad en las prioridades 19,1%

Se requiere mas compromiso de la alta direccién 29,8%

La sostenibilidad no es parte de la cultura de la

empresa
Falta de capacidades expertas, capacitacion o _ 38 3%
recursos o
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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Latin America Landscape

¢,Cuales son las principales dificultades que

identifica en su empresa para mejorar su

desempeio ESG?

Falta de
capacidades
expertas,
capacitacion o
recursos

32%

| 14

39%

Que la
Sostenibilidad
un area o

funcion estratégica
en su organizacion

La sostenibilidad es solo responsabilidad de un

B L 14,3%
area especn‘lca

Responder a multiples estandares y normativas 32,1%

Sostenibilidad no es un area o funcion estratégica
en mi organizacion

32,1%

Falta de claridad en las prioridades

25,0%

Se requiere mas compromiso de la alta direccion

21,4%

La sostenibilidad no es parte de la cultura de la
empresa

17,9%

Falta de capacidades expertas, capacitacion o
recursos

39,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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¢,Cuales son las principales dificultades que
identifica en su empresa para mejorar su
desempeio ESG?

Falta de
capacidades
expertas,
capacitacion o
recursos

31%

Responder a
multiples
estandares y
normativas

31%

| 15

La sostenibilidad es solo responsabilidad de un
area especifica

Responder a multiples estandares y normativas

Sostenibilidad no es un area o funcion estratégica
en mi organizacion

Falta de claridad en las prioridades

Se requiere mas compromiso de la alta direccion

La sostenibilidad no es parte de la cultura de la
empresa

Falta de capacidades expertas, capacitacion o
recursos

0,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

RSM

8,9%

31,1%

24,4%

20,0%

20,0%

20,0%

31,1%

50% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 35,0%
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Brasil

¢,Cuales son las principales dificultades que
identifica en su empresa para mejorar su

desempeio ESG?

Falta de
capacidades
expertas,
capacitacion o
recursos

23%

| 16

\

18%

Que la
Sostenibilidad

un area o
funcion estratégica
en su organizacion

La sostenibilidad es solo responsabilidad de un
area especifica

5,9%

Responder a multiples estandares y normativas

11,8%

Sostenibilidad no es un area o funcion estratégica

en mi organizacion
Falta de claridad en las prioridades _ 11,8%
Se requiere mas compromiso de la alta direccién _ 11,8%
La sostenibilidad no es parte de la cultura de la _ 11.8%
empresa '
Falta de capacidades expertas, capacitacion o _ 17 6%
recursos ’
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



Latin America Landscape

¢,Cuales son los temas ESG que considera estratégicos para su
organizacion?
Gestion Hidrica || EGNGNGEEEEEEEEEEE 01 5%
Talento y desarrollo de capacidades | IENNIEIINDDDE. 37 5%
Relacionamiento con Comunidades || IIEIEIGNGNENEEEEEE 335
ESG y cadena de suministro || EENEGNGENEGEGEGEGEGE 03 5%
Medicion y reduccion de Emisiones GEI | NI 00 0%
Gestion y reduccion de residuos |GG 33.0%
Gobierno Corporativo | IIEINGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE /2. 0%
Diversidad e inclusion | GGG 0s 0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

“Un buen Gobierno Corporativo es clave en América Latina como base para el desarrollo ESG”
| 17

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

RSM
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Insights

/A EI38% de las empresas considera la sostenibilidad como una herramienta para
garantizar su licencia social para operar

5 Lasostenibilidad es considerada un motor de rentabilidad a largo plazo
O Lasostenibilidad es considerada como clave para la atraccion y retencion de talento

[ Lafaltade experienciay expertise tecnica son una de las principales barreras
para mejorar el desempefio ESG

| 18

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



Latin America Landscape

¢, Su empresa ha LATAM Centroamérica
establecido metas
de largo plazo para @

la diversidad de 40% 38%

genero en sus

posiciones de

liderazgo? México Colombia
44%

E\“N © s
= [

Insight N° 8

RSM

Brasil Chile

47% 47%

“Diversidad e Inclusion emergen como uno de los asuntos prioritarios en la region, que se refleja en

el establecimiento de metas y compromisos concretos”

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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(;Su empresa realiza LATAM Centroameérica

reportes publicos
sobre sus practicas
ESG? © 4% 38%

México Colombia Brasil Chile

@ 25% 51% 47% 49%

Insight N° 9
“La divulgacion y reportes publicos es un diferenciador clave en mostrar el desemperio ESG”
| 20

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



Latin America Landscape

¢,La Reportabilidad no
financiera de su
compafia es confor-
me a algun estandar,
regulacion o bajo una
normativa especifica?

¢,Bajo cual estandar,
regulacion o normativa
reporta ESG?

| 21

LATAM Centroamérica México Colombia  Brasil

w
GRI 13% 33% 3% 9%
v w L I
SASB 4% 6% 3% 2%
OTRO 34% 30% . 43@ 33% 47% ’
y v \ ~
No Sabe 9% 7% 20% 18%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

Chile

57%

19%

9%
32% '

7%

RSM

México &
Brasil:

IFRS S1 S2
I NIS
Chile

CMF NCG
461
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¢, SuU empresa realiza LATAM Centroamérica

evaluacion del
desempeno ESG de \
sus proveedores? @ 28% 28%

% de las empresas
gue sefala que su

empresa realiza México Colombia Brasil Chile
una evaluacion del
desempeio y \ \
erformance ESG
P © 1% 31% 18% 36%
e sus
proveedores
Insight N° 10

“Un desafio importante es avanzar en la gestion de la cadena de suministro, tanto como para
responder a nuevas requlaciones, sino también para fortalecer la relacion con proveedores y clientes”

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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LATAM

Desarrollo y desafios ESG ¢, Cual es el tema que considera representa el mayor desafio para

I SuU empresa u organizacion para avanzar en su performance ESG?

Gestion y reduccion de residuos I 24 %0
Medicion de Huella Alcance 3 GGG, 500
Biodiversidad NN 15%
Relacionamiento con los Grupos de Interés y Comunidades I 5%
Medicion de impacto e inversion social 25%
KPIs y monitoreo I 3090
Reportabilidad y Disclosure NG 162
Nuevas NIIF S1y S2 I 109
Doble materialidad [ INEREGEG__—_———— 1520

M (o]
Insight N° 11 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Los mayores desafios
| 23
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Centroamérica

Desarrollo y desafios ESG ¢, Cual es el tema que considera representa el mayor desafio para

I SuU empresa u organizacion para avanzar en su performance ESG?

Gestion y reduccion de residuos I 1%
Medicion de Huella Alcance 3 NG 342
Biodiversidad I 7%
Relacionamiento con los Grupos de Interés y Comunidades I 34%
Medicion de impacto e inversion social 48%
KPIs y monitoreo I 3490
Reportabilidad y Disclosure NN 31%
Nuevas NIIF S1y S2 I 3590
Doble materialidad I 2300

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



RSM
Latin America Landscape

Desarrollo y desafios ESG ¢, Cual es el tema que considera representa el mayor desafio para

I SuU empresa u organizacion para avanzar en su performance ESG?

Gestion y reduccion de residuos 33%
Medicion de Huella Alcance 3 I 2 9%
Biodiversidad I, 2 /00
Relacionamiento con los Grupos de Interés y Comunidades I 4%
Medicion de impacto e inversion social 18%
KPIs y monitoreo I, 2 700
Reportabilidad y Disclosure NN 1620
Nuevas NIIF S1y S2 I 2 0%
Doble materialidad  INEEREEEEGEG_—_———— 1100
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

| 25
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México

Desarrollo y desafios ESG ¢, Cual es el tema que considera representa el mayor desafio para

I SuU empresa u organizacion para avanzar en su performance ESG?

Gestion y reduccion de residuos I, 3290
Medicion de Huella Alcance 3 IIIIIIIIIININIEGNGEGEGEGEGEGEGEGNEGEGNEE 329
Biodiversidad N 11%

Relacionamiento con los Grupos de Interés y Comunidades [N 1%

Medicion de impacto e inversion social 32%
KPIs y monitoreo | I NEEE e 690
Reportabilidad y Disclosure I 1%
Nuevas NIIF S1y S2 I 3690
Doble materialidad NG 2100

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

| 26
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Desarrollo y desafios ESG ¢, Cual es el tema que considera representa el mayor desafio para

I SuU empresa u organizacion para avanzar en su performance ESG?

Gestion y reduccion de residuos NN 10%
Medicion de Huella Alcance 3 IIIIIIIIIEIENGEGEGEGEGEGEGEGGEGEE 238%
Biodiversidad I 1990
Relacionamiento con los Grupos de Interés y Comunidades I 360
Medicion de impacto e inversién social 23%
KPIs y monitoreo | KNEE—S N 36%0
Reportabilidad y Disclosure I 2300
Nuevas NIIF S1y S2 I 13%
Doble materialidad NG 1500

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

| 27
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Brasil

Desarrollo y desafios ESG ¢, Cual es el tema que considera representa el mayor desafio para

I SuU empresa u organizacion para avanzar en su performance ESG?

Gestion y reduccion de residuos 53%
Medicion de Huella Alcance 3 IIIIIIINININEGEGEGNGEGEGN 15%
Biodiversidad I 139

Relacionamiento con los Grupos de Interés y Comunidades I 359
Medicion de impacto e inversion social 29%
KPIs y monitoreo I, 4 7%
Reportabilidad y Disclosure NN 139
Nuevas NIIFS1y S2 MW 6%

Doble materialidad I 12%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

| 28
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g,Su empresa cuenta LATAM Centroameérica

con un Head of

Sustainability o cargo

gerencial dedicado @ 43% 51%
exclusivamente a

Sostenibilidad?
México Colombia Brasil Chile

En general, menos de la

mitad de las empresas

encuestadas indica que su @ 0 0 0 0
empresa cuenta con un 43 /0 47 /0 35 /0 49 /0

Head of Sustainability o
cargo gerencial dedicado
exclusivamente a
Sostenibilidad

| 30

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



Latin America Landscape

¢cEnqueé areade
Su organizacion
se encuentra la

., RRHH
funcion de
Sostenibilidad &
ESG?
Sostenibilidad
(C Level)
Asuntos
Corporativos
Ninguna

| 31

LATAM Centroamérica México

20%

~
16%

\

18%

10%

Colombia

N (o (2o

24%, 18% 22%
~ ~

31% 7% 13%
Ny N

10% 32% 16%
4 v o

10% 6% 11%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

Brasil

w
6%

\

18%

260)

w
6%

Chile

13%

21%

13%

9%

RSM






Latin America Landscape

LATAM Centroamérica México Colombia Brasil Chile
¢, SuU empresa
realiza una Alcance N » - ~»
evaluacion Lyz 20% 38% M% | 9% | | 12% | | 32%
periodica de su
huella de Alcance 1, o S \ w o \
carbono? 2y3 12% | | 24% 7% || 12% ||| 19%

No estoy \ \
Segure 27% 17% 32% 0 44% 0 31% B 17%
No \

42% 21% 57% 8 | 40% B 47% B 32%

Calificacién: Publico, apto para su distribucién

| 33
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_ Centroameérica
¢/, Su empresa tiene LATAM
objetivos
especificos para la
- 0 o
reduccion y @ 58% 59%
gestion de
residuos?
México Colombia Brasil Chile

@ 50% 69% 82% 49%

| 34

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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- TCFD
. S t LATAM Centroamerica Climate Standards for Corporate Disclosure: Conjunto de
¢ou empresa lene normas que guian a las empresas en la divulgacion de sus

una estrategia para Lrnr[:]zc;té)s riesgos y estrategias relacionados con el cambio
abordar los riesgos |
24% 24%

A At (1) CSCD

Cllmat|COS 0 ha Climate Standards for Corporate Disclosure: Conjunto de normas
aplicad() TCFD o que guian a las empresas en la divulgacion de sus impactos,

riesgos y estrategias relacionados con el cambio climético (CDP).
CDP u otro?

México Colombia Brasil Chile
@ ) o ) o \
18% 33% 29% 25%
| 35

Calificacién: Publico, apto para su distribucién



ESG y como avanzar en la implementacion de la  RM

sostenibilidad paso a paso
e @

! .frﬁ***

Los cinco primeros pasos para desarrollar los
criterios ESG con un enfoque de gestion y de S—>
mejora continua son: @:ug

i

1. Mapeo de Stakeholder & Andlisis de
Doble Materialidad
2. Creacion del plan estratégico con metas,

objetivos de largo plazoy KPI's

) fﬁ)) “I:III ()(%Q
197Q yrpe

3. Andlisis de Riesgos y oportunidades,

medicion y gestion sostenible de los procesos

4. Reporte y divulgacion RSM lo acompafiara en cada paso
5. Stakeholder Engagement del camino
6. Mejora continua

| 36

Calificacién: Publico, apto para su distribucién
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6th largest global assurance, tax and consulting network

120

Countries

820

Offices

64,000

People worldwide

Paola Pifa
Lider del Hub ESG Latin America

Paola.pina@rsm.global

Virginia Bernardini
Marketing & Communications Senior Manager — RSM Latin
America

Virginia.Bernardini@rsm.global
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